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Tiếp nối thành công đó, trên cơ sở 

chương trình công tác năm 2023, 

ngày 14/6, Ban Kinh tế Trung ương tổ 

chức Diễn đàn cấp cao thường niên năm 

2023 với mục đích gắn với việc triển 

khai thực hiện Nghị quyết số 29-NQ/

TW, ngày 17/11/2022 tại Hội nghị Trung 

ương 6, Khóa XIII về “Tiếp tục đẩy mạnh 

công nghiệp hóa, hiện đại hóa đầt nước 

đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045” 

(Nghị quyết số 29-NQ/TW) với chủ đề 

“Thúc đẩy chuyển đổi số, chuyển đổi 

xanh nhanh tạo đột phá rút ngắn quá 

trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất 

nước đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 

2045”, tại Trung tâm Hội nghị quốc gia, 

Hà Nội.

Diễn đàn cũng đồng thời đánh giá 

tình hình triển khai thực hiện Nghị quyết 

số 52-NQ/TW ngày 27/9/2019 về “Một số 

chủ trương, chính sách chủ động tham 

gia cuộc Cách mạng công nghiệp lần 

thứ tư”; Nghị quyết số 23-NQ/TW ngày 

22/3/2018 về “Định hướng xây dựng 

chính sách công nghiệp quốc gia đến 

năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045”. 

Đồng thời tạo diễn đàn rộng rãi cho 

các ban, bộ, ngành Trung ương và địa 

phương được báo cáo, trao đổi, thảo 

luận, đề xuất, kiến nghị những cơ chế, 

chính sách để việc triển khai thực hiện 

các Nghị quyết nêu trên thực sự có hiệu 

quả, đi vào cuộc sống, tạo kênh kết nối 

giữa các cơ quan tham mưu chiến lược 

của Đảng về kinh tế - xã hội với các cơ 

quan quản lý Nhà nước, các địa phương, 

cộng đồng doanh nghiệp và chuyên gia 

trong nước và quốc tế trong triển khai 

thực hiện các chủ trương, chính sách của 

Đảng và Nhà nước.

Diễn đàn có quy mô bao gồm 01 

phiên toàn và 4 phiên chuyên đề. Tại 

phiên toàn thể dưới sự chủ trì của Thủ 

Diễn đàn cấp cao và Triển lãm Quốc tế về Công nghiệp 4.0 hằng 
năm đã thu hút sự quan tâm và tham dự của hơn 2.000 đại biểu 
trong nước và quốc tế, trở thành một trong những diễn đàn 
thường niên có quy mô lớn nhất về Công nghiệp 4.0 tại Việt Nam.

Thủ tướng 
tham dự Diễn 
đàn cấp cao 
và Triển lãm 
quốc tế về 
Công nghiệp 
4.0 năm 2023

Điểm tin 
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Điểm tin 

tướng Chính phủ và Trưởng Ban Kinh 

tế Trung ương tập trung vào 4 báo cáo 

chính gồm: Dự thảo những nội dung 

chủ yếu của Chương trình hành động 

của Chính phủ thực hiện Nghị quyết 

29-NQ/TW ngày 17/11/2022 về “Tiếp 

tục đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại 

hóa đất nước đến năm 2030, tầm nhìn 

đến năm 2045”; Thúc đẩy chuyển đổi số 

trở thành phương thức mới có tính đột 

phá để rút ngắn quá trình công nghiệp 

hóa, hiện đại hóa ở Việt Nam. Chuyển 

đổi xanh và bản sao số ở Châu Âu và Việt 

Nam: hàm ý chính sách cho quá trình 

CNH, HĐH của Việt Nam; Tăng trưởng 

xanh và đổi mới sáng tạo: Những thách 

thức chính và giải pháp.

Trong khuôn khổ phiên Toàn thể 

diễn ra Tọa đàm cấp cao với sự tham 

gia trao đổi, thảo luận của các đồng chí 

Lãnh đạo các Bộ, ngành Trung ương và 

địa phương, doanh nghiệp cùng các 

chuyên gia trong nước và quốc tế tập 

trung vào các nhóm nội dung lớn như: 

Tháo gỡ các rào cản, vướng mắc để đẩy 

nhanh quá trình chuyển đổi số, chuyển 

đổi xanh và chuyển đổi lao động ở Việt 

Nam; Sự tham gia của quốc tế trong 

quá trình chuyển đổi số, chuyển đổi 

xanh và chuyển đổi lao động ở Việt 

Nam; Hoàn thiện cơ chế, chính sách 

cụ thể hóa các chủ trương, đường lối 

về CNH, HĐH, về chủ động tham gia 

cuộc CMCN lần thứ tư như hệ thống 

pháp luật chuyên ngành về phát triển 

khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, 

công nghiệp quốc gia và các lĩnh vực 

công nghiệp đặc thù; các chiến lược, 

chương trình quốc gia, đề án liên quan 

về CNH, HĐH…; Trao đổi, thảo luận các 

nội dung trọng tâm nhằm xây dựng 

và thực hiện Chương trình quốc gia về 

nâng cao năng lực độc lập, tự chủ, tự 

cường gắn với quá trình CNH, HĐH đất 

nước.

Với chuỗi 04 phiên Hội thảo chuyên 

đề tập trung về các chủ đề xoay quanh 

chủ đề chính của Diễn đàn như: “Nâng 

cao năng lực sản xuất thông minh và 

phát triển ngành công nghiệp công 

nghệ số theo định hướng make in Việt 

Nam”; “Thúc đẩy ứng dụng và phát triển 

công nghệ trí tuệ nhân tạo trong quá 

trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa”; 

“Xu hướng công nghệ và giải pháp phát 

triển ngành công nghệp năng lượng của 

Việt Nam trong chiến lược công nghiệp 

hóa, hiện đại hóa đến năm 2030, tầm 

nhìn 2045”; “Chuyển đổi số và chuyển 

đổi xanh ngành dịch vụ trong quá trình 

công nghiệp hóa, hiện đại hóa đến năm 

2030, tầm nhìn 2045” .

Tại Diễn đàn, ngày 14/6/2023 cũng 

diễn ra Lễ khai mạc triển lãm quốc tế 

về công nghiệp 4.0 và khởi động chuỗi 

hoạt động triển khai Nghị quyết 29-NQ/

TW ngày 17/11/2022 của Ban Chấp hành 

Trung ương khóa XIII.

Ngoài ra, trong khuôn khổ của 

Diễn đàn còn có thêm 2 hội thảo. Hội 

thảo “Đổi mới và nâng cao chất lượng 

công tác quản trị rủi ro phù hợp với các 

nguyên tắc và chuẩn mực quốc tế” ngày 

16/5/2021; Hội nghị cấp cao “Dịch vụ tài 

chính và điện toán đám mây”; Bên cạnh 

đó, ngày 13/6/2023 còn có 1 hội thảo 

và khảo sát thực tế tại tỉnh Bắc Ninh với 

chủ đề “Hiện thực hóa tầm nhìn Bắc Ninh 

trở thành thành phố công nghiệp công 

nghệ cao, thông minh”. Các sự kiện bên 

lề Diễn đàn nêu trên đã làm phong phú 

thêm, cụ thể hơn một số nội dung liên 

quan của Diễn đàn, phù hợp với những 

yêu cầu đề ra, góp phần vào triển khai 

thực hiện Nghị quyết số 29-NQ/TW.

Diễn đàn có gần 30 báo cáo chính từ 

các bộ, ngành, các tổ chức quốc tế, công 

đồng doanh nghiệp và các chuyên gia, 

nhà khoa học có uy tín cao; Diễn đàn đã 

tiếp nhận nhiều bài tham luận có giá trị 

về khoa học cũng như thực tiễn; các hội 

thảo, hội nghị chuyên đề,… Trên cơ sở 

kết quả Diễn đàn Công nghiệp 4.0 lần 

này, Ban Kinh tế Trung ương sẽ ghi nhận, 

tiếp thu tối đa tất cả các ý kiến trao đổi, 

thảo luận, góp ý cũng như nghiên cứu 

đầy đủ các tài liệu, các tham luận, báo 

cáo chuyên đề liên quan để tổng hợp, 

chắt lọc để phục vụ công tác hướng dẫn, 

kiểm tra, giám sát triển khai thực Nghị 

quyết số 29-NQ/TW, báo cáo Bộ Chính 

trị, Ban Bí thư. 
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Ngày 13/6, tại Hà Nội, Thủ 
tướng Phạm Minh Chính đã 
thăm và làm việc với Hội Nhà 
báo Việt Nam nhân kỷ niệm 
98 năm Ngày Báo chí cách 
mạng Việt Nam (21/6/1925 – 
21/6/2023). 

NHÂN VĂN, CHUYÊN NGHIỆP,  

HIỆN ĐẠI

Trong quá trình trưởng thành của 

báo chí cách mạng Việt Nam, Hội Nhà 

báo và các cơ quan báo chí đã thực hiện 

sứ mệnh của mình dưới sự lãnh đạo của 

Đảng, góp phần quan trọng, to lớn, ý 

nghĩa với sự nghiệp xây dựng và bảo vệ 

Tổ quốc, trong sự nghiệp đổi mới, giúp 

nước ta chưa bao giờ có được cơ đồ, tiềm 

lực như ngày nay.

Thay mặt Chính phủ, tôi đánh giá 

cao và biểu dương sự đóng góp của 

báo chí với nhân dân, Đảng và Nhà nước 

ta. Sức mạnh của nhân dân, đất nước 

được cộng hưởng với sức mạnh tuyên 

truyền của báo chí rất quan trọng. Báo 

chí đóng vai trò quan trọng, vừa phản 

ánh hiện thực cuộc sống vừa đề cao giá 

trị nhân văn, lòng nhân ái, vị tha, mục 

tiêu lý tưởng, hoài bão, ước mơ... Nhiều 

bài báo rất xúc động, thấm đẫm tình 

người, làm lay động bao con tim, tạo sự 

đồng thuận, đồng cảm, chia sẻ của cộng 

đồng, mang lại niềm tin và tạo động lực, 

truyền cảm hứng cho người dân, doanh 

nghiệp. Nhiều bài báo không chỉ giúp về 

tinh thần mà cả vật chất với nhiều mảnh 

đời éo le, giúp họ tự tin vươn lên trong 

cuộc sống, làm cho xã hội ngày càng lớn 

mạnh hơn. Báo chí đã thực hiện sứ mệnh 

an sinh xã hội rất tốt, chia sẻ với những 

người yếu thế, những người vùng sâu, 

vùng xa.

Tuy nhiên, bên cạnh những kết 

quả đạt được vẫn còn những tồn tại, 

hạn chế về mô hình tổ chức, giám sát, 

sinh hoạt hội viên, tình trạng báo hóa 

tạp chí... Đồng thời, cũng nổi lên các 

vấn đề về kinh tế báo chí, biên chế, 

tài chính, cơ sở vật chất, cơ chế, chính 

sách để báo chí tự lực tự cường vươn 

lên cùng với đất nước phát triển. Chính 

phủ sẽ tạo mọi điều kiện cho báo chí 

hoạt động tốt nhất có thể.

Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ 13 

đề ra mục tiêu đến năm 2030 Việt Nam là 

nước đang phát triển có thu nhập trung 

bình cao, có thu nhập theo hướng hiện 

đại; đến năm 2045 là nước phát triển có 

thu nhập cao. Nhưng nếu chúng ta cứ đi 

bình bình không có đột phá thì rất khó 

khăn. Rất mong báo chí cùng với Đảng, 

Nhà nước và nhân dân tiếp tục tìm ra con 

đường đột phá hơn, mạnh mẽ hơn, ứng 

dụng khoa học sáng tạo, đổi mới nhiều 

hơn thì mới đạt được mục tiêu. Từ nay 

đến năm 2030 chỉ còn 7 năm, chúng ta 

đã quyết tâm rồi phải quyết tâm hơn, nỗ 

lực rồi phải nỗ lực hơn nữa.

Để báo chí cách mạng Việt Nam 

chuyên nghiệp, nhân văn, hiện đại, tôi 

thống nhất rất cao với phương hướng đã 

đề ra: đẩy mạnh tập hợp lực lượng, xây 

dựng đội ngũ những người làm báo; chú 

trọng bồi dưỡng phẩm chất chính trị, tư 

tưởng, rèn luyện bản lĩnh, nâng cao năng 

lực trình độ chuyên môn của hội viên Hội 

Nhà báo để phụng sự Tổ quốc, nhân dân 

như Bác Hồ từng nói. Chủ tịch Hồ Chí 

Minh vĩ đại vừa là nhà cách mạng cũng 

vừa là nhà báo, rất nhiều tư tưởng của 

người tới nay vẫn còn nguyên giá trị mà 

Thủ tướng Phạm Minh Chính:  
Báo chí cách mạng Việt Nam 
chuyên nghiệp, nhân văn, hiện đại
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chúng ta cần phát huy.

“Chúng ta phải chung sức đồng lòng 

phát triển đội ngũ những người làm báo 

nhạy bén về chính trị, nhạy cảm về kinh 

tế, sâu sắc về khoa học và công nghệ; 

nhân văn, chuyên nghiệp, hiện đại; vì 

nhân dân phục vụ, tất cả vì lợi ích của 

quốc gia, dân tộc. Tạo lập không gian 

văn hóa trong hoạt động báo chí, qua đó 

giúp chấn chỉnh những lệch chuẩn nghề 

nghiệp, thúc đẩy giá trị nhân văn, bảo 

vệ lợi ích chính đáng của những người 

làm báo; xử lý nghiêm việc lợi dụng hoạt 

động báo chí đi ngược lại mục đích, lý 

tưởng của Đảng; chính sách, pháp luật 

của nhà nước, lợi ích của nhân dân. Quán 

triệt xây dựng nền báo chí truyền thông 

chuyên nghiệp, nhân văn và hiện đại 

theo Nghị quyết 13 của Đảng”, Thủ tướng 

nhấn mạnh.

ĐẨY MẠNH CHUYỂN ĐỔI SỐ BÁO CHÍ

Thủ tướng đề nghị tăng cường chất 

lượng các tác phẩm báo chí, bảo đảm 

tính chiến đấu cao, giá trị nhân văn sâu 

sắc, tác động mạnh cả về lý trí và cảm 

xúc của công chúng, từ đó định hướng 

dư luận, tạo đồng thuận xã hội, củng 

cố niềm tin của nhân dân vào Đảng, 

Nhà nước.

Đẩy mạnh chuyển đổi số báo chí gắn 

với kinh tế số và kinh tế báo chí truyền 

thông; tăng cường ứng dụng trí tuệ nhân 

tạo, dữ liệu lớn và các công nghệ mới vào 

hoạt động báo chí, truyền thông. Bám 

sát các xu hướng tất yếu trong báo chí, 

truyền thông thế giới để đổi mới và làm 

tốt vai trò dẫn dắt, định hướng dư luận 

xã hội.

Thủ tướng cũng đề nghị tăng cường 

bồi dưỡng chính trị, chuyên môn nghiệp 

vụ và đạo đức nghề nghiệp cho các 

phóng viên, nhà báo. Quán triệt, thực 

hiện nghiêm Luật Báo chí, 10 điều Quy 

định đạo đức người làm báo Việt Nam. 

Tập trung xây dựng các tổ chức đảng 

trong cơ quan báo chí trong sạch, vững 

mạnh. Khắc phục tình trạng “báo hóa” 

tạp chí, biểu hiện “tư nhân hóa báo chí”, 

chạy theo thị hiếu tầm thường.

Quan tâm phát triển nguồn lực con 

người, tài chính ngân sách; đẩy mạnh 

ứng dụng công nghệ. Tăng cường huy 

động các nguồn lực xã hội, liên kết trong 

hoạt động báo chí theo quy định của 

pháp luật để 

nhà báo bớt 

khó khăn trong 

cuộc sống, 

yên tâm với 

công việc, để 

tâm sáng, lòng 

trong, bút sắc, 

tạo nên những 

sản phẩm thực 

sự có chất 

lượng cao. 

Hoàn thiện 

và thực hiện 

nghiêm pháp luật về báo chí, bảo đảm 

quyền tự do báo chí mà pháp luật quy 

định, bảo vệ nhà báo, quyền hành nghề 

hợp pháp và các lợi ích hợp pháp, chính 

đáng của người làm báo. 

Thủ tướng khẳng định, Chính phủ 

rất trân trọng và mong muốn được lắng 

nghe ý kiến tâm huyết, trách nhiệm của 

đội ngũ nhà báo trong xây dựng, thực thi 

chính sách. Chính phủ cũng mong muốn 

báo chí phát huy hơn nữa tinh thần báo 

chí cách mạng để tiếp tục truyền tải 

những chủ trương, chính sách lớn của 

Đảng, Nhà nước đến nhân dân và phản 

ánh nguyện vọng, ý chí của nhân dân, 

nhất là những chính sách tác động lớn 

như Luật Đất đai, chủ trương đổi mới 

trong lĩnh vực kinh tế, giáo dục, hạ tầng, 

y tế, chính sách đối với đồng bào dân tộc 

thiểu số, đối với vùng sâu vùng xa, biên 

giới, hải đảo, đại đoàn kết dân tộc... 

Thủ tướng nhấn mạnh, Đảng, Nhà 

nước đánh giá cao đóng góp quan trọng 

của báo chí cả nước, trong đó có Hội Nhà 

báo Việt Nam và luôn tạo điều kiện để 

báo chí, Hội Nhà báo Việt Nam phát huy 

vai trò, vị thế, hoàn thành tốt nhất nhiệm 

vụ chính trị được giao; những người làm 

báo ngày càng có nhiều tác phẩm báo 

chí chất lượng cao, góp phần vào công 

cuộc xây dựng và bảo vệ Tổ quốc, củng 

cố và tăng cường sự tin tưởng và niềm 

tin yêu của Đảng, Nhà nước và nhân dân 

dành cho báo chí. 

Cũng tại cuộc làm việc, lãnh đạo các 

bộ ngành đã trao đổi, giải đáp, Thủ tướng 

Chính phủ đã chỉ đạo và cho chủ trương 

xử lý các đề xuất, kiến nghị của Hội Nhà 

báo Việt Nam, các cơ quan báo chí. Thủ 

tướng giao Bộ Thông tin và Truyền thông 

chủ trì, phối hợp với các cơ quan rà soát, 

đề xuất sửa đổi, bổ sung các quy định 

liên quan tới hoạt động báo chí như Nghị 

định 60 về cơ chế tự chủ tài chính của 

đơn vị sự nghiệp công lập, một số thông 

tư của các bộ; tiếp tục rà soát, điều chỉnh 

quy hoạch báo chí hợp lý, hiệu quả hơn; 

triển khai các giải pháp bảo đảm hạ tầng 

số, đào tạo nhân lực, cơ sở vật chất cho 

các cơ quan báo chí; hoàn thiện cơ chế 

đặt hàng, giao nhiệm vụ với báo chí; biên 

chế tổ chức Hội… phù hợp với nhu cầu 

phát triển của báo chí và điều kiện, hoàn 

cảnh đất nước.

Thủ tướng giao Hội Nhà báo Việt 

Nam chủ trì phối hợp cùng các bộ, cơ 

quan liên quan, xin ý kiến của Ban Tuyên 

giáo Trung ương khẩn trương xây dựng 

đề án, kế hoạch kỷ niệm 100 năm Ngày 

Báo chí cách mạng Việt Nam theo hướng 

thiết thực, hiệu quả, trình cấp có thẩm 

quyền xem xét quyết định. 
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Tiếp tục Chương trình Kỳ họp 
thứ 5, Quốc hội Khóa XV, sáng 
22/6 tại Nhà Quốc hội, Quốc 
hội đã biểu quyết thông qua 
Luật Giao dịch điện tử (sửa 
đổi) với 468/477 phiếu tán 
thành (tương đương 94,74% 
tổng số đại biểu Quốc hội).

Quốc hội thông qua  
Luật Giao dịch điện tử (sửa đổi)

Sau khi Quốc hội nghe Chủ nhiệm Ủy 

ban Khoa học, Công nghệ và Môi 

trường của Quốc hội Lê Quang Huy giải 

trình, tiếp thu, chỉnh lý dự thảo Luật Giao 

dịch điện tử (sửa đổi), Quốc hội đã biểu 

quyết thông qua Luật Giao dịch điện tử 

(sửa đổi).

Theo đó, chính sách phát triển giao 

dịch điện tử nhằm bảo vệ lợi ích của nhà 

nước, lợi ích công cộng, quyền và lợi ích 

hợp pháp của cơ quan, tổ chức, cá nhân; 

bảo đảm tự nguyện lựa chọn thực hiện 

giao dịch điện tử; tự thỏa thuận về việc 

lựa chọn loại công nghệ, phương tiện 

điện tử, chữ ký điện tử, hình thức xác 

nhận khác bằng phương tiện điện tử để 

thực hiện giao dịch điện tử, trừ trường 

hợp luật có quy định khác.

Đồng thời, phát triển giao dịch điện 

tử toàn diện để thực hiện trọn vẹn từ 

đầu đến cuối quy trình bằng phương 

tiện điện tử, thúc đẩy chuyển đổi số; 

tối ưu hóa quy trình, rút ngắn thời 

gian xử lý, thuận tiện hơn so với các 

phương thức giao dịch khác. Áp dụng 

đồng bộ cơ chế, các biện pháp khuyến 

khích ưu đãi tạo điều kiện phát triển 

giao dịch điện tử; ưu tiên đầu tư phát 

triển hạ tầng công nghệ, phát triển và 

ứng dụng các công nghệ mới, đào tạo 

nguồn nhân lực trong giao dịch điện 

tử, đặc biệt tại khu vực miền núi, biên 

giới, hải đảo, vùng đồng bào dân tộc 

thiểu số, vùng có điều kiện kinh tế - xã 

hội khó khăn và đặc biệt khó khăn… 

Phát biểu tại Hội trường, Phó Chủ 

tịch Quốc hội Nguyễn Đức Hải cho biết, 

Luật Giao dịch điện tử (sửa đổi) gồm 7 

chương, 54 điều có một số điểm mới so 

với luật hiện hành.

Về phạm vi điều chỉnh: Luật chỉ 

quy định việc thực hiện giao dịch bằng 

phương tiện điện tử, không quy định về 

nội dung, hình thức, điều kiện của giao 

dịch thuộc các lĩnh vực khác nhau, trong 

đó có lĩnh vực quốc phòng, an ninh. Giao 

dịch trong lĩnh vực nào sẽ được điều 

chỉnh bởi pháp luật chuyên ngành của 

lĩnh vực đó.

Về trách nhiệm quản lý Nhà nước về 

giao dịch điện tử: Luật Giao dịch điện tử 

(sửa đổi) quy định Bộ Thông tin và Truyền 

thông là cơ quan đầu mối chịu trách 

nhiệm trước Chính phủ trong việc chủ 

trì, phối hợp với các Bộ, cơ quan ngang 

Bộ, thực hiện quản lý nhà nước về giao 

dịch điện tử.

Các Bộ, cơ quan ngang Bộ, Ủy ban 

nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc 

trung ương phối hợp với Bộ Thông tin 

và Truyền thông thực hiện quản lý nhà 

nước về giao dịch điện tử trong lĩnh vực, 

địa bàn thuộc phạm vi nhiệm vụ, quyền 

hạn được phân công.

Bộ trưởng Bộ Quốc phòng thực hiện 

quản lý nhà nước về giao dịch điện tử 

trong lĩnh vực cơ yếu, chữ ký số chuyên 

dùng công vụ trên cơ sở tiêu chuẩn, quy 

chuẩn kỹ thuật quốc gia về chữ ký số 

theo quy định của pháp luật.

6 chính sách mới Luật Giao dịch 

điện tử (sửa đổi)

1. Một luật nhưng giúp nhiều luật 
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CÚ HÍCH THAY ĐỔI CHIẾN LƯỢC CHO 

CÁC TỔ CHỨC TÀI CHÍNH ĐA PHƯƠNG

Đánh giá cao nỗ lực, cố gắng của 

các bộ, ngành, đại sứ quán Việt Nam tại 

Pháp trong công tác chuẩn bị cho Đoàn 

Chìa khóa của phát triển là  
chuyển đổi xanh, chuyển đổi số

Phó Thủ tướng Trần Hồng Hà 
chia sẻ điều này khi gặp gỡ, 
trò chuyện cùng cán bộ, nhân 
viên đại sứ quán, các cơ quan 
đại diện của Việt Nam tại Paris 
(Pháp) ngày 22/6, nhân dự Hội 
nghị Thượng đỉnh về hiệp ước 
tài chính toàn cầu mới. 

hiện nay có ngay hiệu lực thi hành trên 

môi trường số. Giao dịch điện tử có giá 

trị tương đương và có thể sử dụng thay 

thế giao dịch truyền thống. Các cơ quan, 

tổ chức không thể viện dẫn việc chưa có 

quy định để từ chối giá trị pháp lý của 

giao dịch điện tử. 

2. Giao dịch điện tử toàn trình, tối ưu 

hóa, rút ngắn thời gian xử lý, thuận tiện 

hơn và có thể sử dụng thay thế giao dịch 

truyền thống. Đây là cơ sở pháp lý quan 

trọng để khắc phục tình trạng giao dịch 

điện tử phức tạp hơn, lâu hơn, đắt đỏ 

hơn và vẫn phải thực hiện song song cả 

2 hình thức, làm chậm tiến trình chuyển 

đổi số. Quy định về chuyển đổi giữa giấy 

và điện tử thông suốt, không rào cản. 

Chứng thư điện tử lần đầu tiên đưa 

vào Luật để đại diện chung cho tất cả 

các loại giấy phép, văn bằng, chứng 

chỉ, chứng nhận... giúp giải quyết điểm 

vướng mắc lớn nhất trong dịch vụ công 

trực tuyến toàn trình đó là kết quả giải 

quyết thủ tục hành chính bằng điện tử.

3. Tháo gỡ khó khăn, vướng mắc khi 

thực hiện hợp đồng điện tử. Đây là cơ sở 

pháp lý để Bộ trưởng các Bộ có thể ban 

hành theo thẩm quyền quy định về hợp 

đồng điện tử trong ngành, lĩnh vực của 

mình. Ví dụ, Bộ Lao động Thương binh và 

Xã hội (LĐTBXH) có thể ban hành hoặc 

trình cấp có thẩm quyền ban hành các 

văn bản quy phạm pháp luật quy định về 

hợp đồng lao động điện tử, Bộ Văn hoá 

Thể thao và Du lịch (VHTTDL) có thể ban 

hành hoặc trình cấp có thẩm quyền ban 

hành văn bản quy định về hợp đồng du 

lịch điện tử v.v....

4. Luật hóa vai trò của các nền tảng 

số quốc gia, là công cụ điều phối quan 

trọng của Bộ TT&TT là Nền tảng tích hợp, 

chia sẻ dữ liệu quốc gia (NDXP), Khung 

kiến trúc. Trước đây, chúng ta chưa có cơ 

sở pháp lý gì cho hoạt động này. 

5. Luật hóa việc cơ quan nhà nước 

được thuê chuyên gia từ ngân sách nhà 

nước hàng năm (kinh phí sự nghiệp) để 

thuê tư vấn xây dựng CSDL; thực hiện các 

hoạt động chuyên môn kỹ thuật về quản 

lý, vận hành, bảo đảm an toàn thông tin 

mạng cho hệ thống thông tin phục vụ 

giao dịch điện tử của cơ quan nhà nước. 

Bước đầu tháo gỡ khó khăn về việc sừ 

dụng kinh phí sự nghiệp cho công tác 

duy trì, vận hành hạ tầng thông tin.

6. Chính sách chia sẻ dữ liệu, giám 

sát, kiểm tra, thanh tra trực tuyến. Đặt cơ 

sở pháp lý quan trọng trong việc QLNN 

sử dụng dữ liệu lớn thay vì QLNN theo 

cách truyền thống. Đặc biệt là công tác 

chia sẻ dữ liệu, giám sát các hạ tầng 

thông tin phục vụ giao dịch điện tử.

Với những nội dung như vậy, Luật 

này có thể coi là đạo luật cơ bản về 

chuyển đổi số. Việc thực thi Luật này sẽ 

tạo cơ sở thực tiễn để tiếp tục nghiên 

cứu, đề xuất Luật Chuyển đổi số ở giai 

đoạn sau. 

Việt Nam dự Hội nghị Thượng đỉnh về 

hiệp ước tài chính toàn cầu mới, Phó 

Thủ tướng cho biết, vấn đề biến đổi khí 

hậu là thách thức mang tính toàn cầu, 

nhất là trong bối cảnh tình hình thế giới 

diễn biến hết sức phức tạp sau đại dịch 

COVID-19, chủ nghĩa đa phương đang 

dần chia tách, phân mảnh, các nguồn tài 

nguyên, nhiên liệu truyền thống ngày 

càng cạn kiệt.

Năm 2015, lần đầu tiên các quốc 

gia thừa nhận thế giới đang đứng trước 

thách thức mang tính sống còn và phải 

thay đổi với Thoả thuận Paris về biến đổi 

khí hậu, được ví như một "cuộc chiến" có 

một kẻ thù chung, nhân loại cùng chung 
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tay hành động. Thế giới đang ở thời khắc 

quá trình chuyển đổi mô hình phát triển 

dựa vào tài nguyên thiên nhiên sang 

kinh tế tri thức, kinh tế xanh, kinh tế tuần 

hoàn carbon thấp; từ năng lượng hoá 

thạch (sử dụng than, dầu mỏ, khí đốt) 

sang năng lượng tái tạo (gió, ánh nắng 

mặt trời).

Tại Hội nghị của Liên Hợp Quốc về 

biến đổi khí hậu năm 2021 (COP26), năm 

2022 (COP27) tập trung thảo luận những 

giải pháp nhằm hiện thực hoá các mục 

tiêu của Thoả thuận Paris, như giảm phát 

thải ròng khí nhà kính bằng 0 (netzero), 

chuyển đổi từ năng lượng hoá thạch 

sang năng lượng tái tạo… Cùng với đó, 

chuyển đổi xanh, chuyển đổi số đang trở 

thành 2 xu hướng lớn trên thế giới, bởi 

nếu phát triển dựa vào tài nguyên thiên 

nhiên như hiện nay thì nhân loại phải cần 

tới 2-3 trái đất trong tương lai.

Vì vậy, mô hình kinh tế mới, tài chính 

mới sẽ quyết định sự phát triển của 

thế giới hiện tại và tương lai khi mà tài 

nguyên thiên nhiên, năng lượng hoá 

thạch chắc chắn sẽ cạn kiệt, nhường 

chỗ cho tài nguyên số, tài nguyên năng 

lượng tái tạo.

Vấn đề đặt ra là phải huy động và sử 

dụng hiệu quả nguồn lực đầu tư từ các 

thể chế đa phương, nhằm gắn kết các 

quốc gia, bất chấp sự khác biệt, xung đột 

lợi ích nhằm cùng nhau vượt qua những 

thực hiện thí điểm những dự án năng 

lượng tái tạo theo Thoả thuận chuyển 

đổi năng lượng công bằng (JETP), từ đó 

hoàn thiện các cơ chế, hành lang pháp lý 

theo hướng "lấy đầu tư công dẫn dắt đầu 

tư tư", thu hút nguồn vốn FDI.

Dẫn thành công của chuyển đổi từ 

năng lượng hoá thạch năng lượng tái tạo 

ở Vương quốc Anh, Phó Thủ tướng cho 

rằng netzero hay chuyển đổi hoàn toàn 

năng lượng hoá thạch sang năng lượng 

tái tạo hoàn toàn khả thi. Vấn đề đặt ra 

là phải giải quyết bài toán giá thành sản 

xuất năng lượng phù hợp với điều kiện 

kinh tế và khả năng chi trả của người dân 

Việt Nam.

"Chúng ta cần lựa chọn được các nhà 

đầu tư có năng lực, thúc đẩy chuyển giao 

công nghệ về truyền tải, lưu trữ điện, 

sản xuất nhiên liệu xanh (hydro xanh, 

amoniac xanh). Đây là nhiệm vụ của các 

bộ, ngành và cả các sứ quán, cơ quan đại 

diện Việt Nam ở nước ngoài", Phó Thủ 

tướng trao đổi.

"Có những lĩnh vực cần đầu tư lớn để 

nghiên cứu cơ bản, nhưng có những vấn 

đề phải học hỏi kinh nghiệm, như trong 

chuyển đổi số, kinh tế số, Việt Nam đi sau 

nhưng có thể về trước với việc tiếp cận 

công nghệ 4G - 5G, trí tuệ nhân tạo, kết 

nối vạn vật… từ những nước phát triển 

khoa học công nghệ như Pháp", Phó Thủ 

tướng gợi mở. 

thách thức có tính toàn cầu như biến đổi 

khí hậu.

Một trong những mục tiêu của để 

giải quyết những vấn đề mang tính toàn 

cầu thì cần hình thành các thể chế đa 

phương mới gắn kết với các thể chế đa 

phương đã có; đồng thời tạo cú hích thay 

đổi chiến lược hoạt động của các tổ chức 

tài chính đa phương. Đây là một trong 

những mục tiêu quan trọng của Hội nghị 

Thượng đỉnh về hiệp ước tài chính toàn 

cầu mới.

Từ đó tập hợp các nguồn lực theo 

cam kết, đưa ra những ưu tiên, có cơ 

chế giám sát, quản lý, sử dụng công 

khai, minh bạch, thúc đẩy quá trình 

chuyển đổi xanh, chuyển đổi số, thực 

hiện netzero thông qua chuyển đổi năng 

lượng hoá thạch sang năng lượng tái tạo.

THÚC ĐẨY NHỮNG ĐỘNG LỰC PHÁT 

TRIỂN MỚI

Trao đổi về tình hình kinh tế-xã hội 

trong nước, Phó Thủ tướng cho biết, 

trước những khó khăn của sự suy giảm 

nhu cầu nhập khẩu hàng hoá ở nhiều 

nước, nguồn vốn FDI giảm, Chính phủ 

đang thúc đẩy những động lực phát 

triển mới từ tái cấu trúc thị trường, kích 

cầu tiêu dùng trong nước; tăng đầu tư 

công vào hạ tầng, tạo không gian phát 

triển mới…

Bên cạnh đó, Chính phủ sẽ đẩy nhanh 
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Bộ trưởng Bộ TT&TT Nguyễn Mạnh Hùng tiếp  
Bộ trưởng Bộ Khoa học và ICT Hàn Quốc

Tại buổi tiếp, hai Bộ trưởng đã trao 

đổi nhiều nội dung quan trọng 

nhằm thúc đẩy quan hệ hợp tác giữa 

các cơ quan, tổ chức và doanh nghiệp 

trong lĩnh vực thông tin truyền thông 

của Việt Nam và Hàn Quốc.

Bộ trưởng Nguyễn Mạnh Hùng cho 

biết, hiện nay Việt Nam đang tập trung 

xây dựng và hoàn thiện hành lang 

pháp lý, bao gồm việc sửa đổi Luật Viễn 

thông, Luật Tần số, Luật Giao dịch điện 

tử... Quốc hội Việt Nam rất quan tâm và dành ưu tiên cao 

cho việc hoàn thiện thể chế số. Đề nghị hai bên cùng chia 

sẻ kinh nghiệm xây dựng các luật liên quan và chính sách 

quản lý các dịch vụ mới.

Về lĩnh vực công nghiệp ICT, một số tập đoàn lớn của 

Hàn Quốc, như Samsung, LG… đang đầu tư, sản suất tại 

Việt Nam. Tuy nhiên, còn rất nhiều doanh nghiệp (DN) nhỏ 

và vừa (SME) của cả hai nước chưa có cơ hội tiếp xúc, tìm 

kiếm đối tác, tiếp cận thị trường. Bộ trưởng đề nghị hai bên 

xem xét cùng tổ chức Diễn đàn DN số hàng năm (Digital 

Business Forum), tạo điều kiện thúc đẩy hợp tác giữa các 

SME và start-up trong lĩnh vực công nghệ số.

Hàn Quốc là một trong những 

nước đi đầu về triển khai các mô hình 

Đại học số. Bộ TT&TT Việt Nam cũng 

đang đẩy mạnh vấn đề này và coi 

đây là giải pháp quan trọng để đáp 

ứng nguồn nhân lực chất lượng cho 

chuyển đổi số. Bộ trưởng đề nghị hai 

bên cùng tạo điều kiện chia sẻ, hợp tác 

để xây dựng một số mô hình điểm về 

ĐH số giữa Việt Nam và Hàn Quốc.

Thống nhất với ý kiến của Bộ 

trưởng Nguyễn Mạnh Hùng, Bộ trưởng Bộ Khoa học và 

ICT Hàn Quốc Lee Jong Ho đã chia sẻ một số kinh nghiệm 

của Hàn Quốc về triển khai các nền tảng dùng chung để 

thúc đẩy chính phủ số, tăng cường chia sẻ dữ liệu giữa 

các Bộ, ngành và địa phương, về chiến lược phát triển 

công nghiệp bán dẫn, trí tuệ nhân tạo, về chính sách đầu 

tư đào tạo nguồn nhân lực số, về định hướng phát triển 

6G của Hàn Quốc.

Trên cơ sở quan hệ hợp tác tốt đẹp giữa hai nước, đặc 

biệt là hợp tác trong lĩnh vực ICT, hai Bộ trưởng đã nhất trí 

cùng xem xét để tiến tới ký thoả thuận hợp tác về đối tác số 

trong thời gian tới. 

Ngày 23/6, tại Hà Nội, Bộ 
trưởng Bộ TT&TT Nguyễn 
Mạnh Hùng đã tiếp Bộ 
trưởng Bộ Khoa học và ICT 
Hàn Quốc Lee Jong Ho đến 
thăm Bộ TT&TT Việt Nam 
nhân dịp tháp tùng Tổng 
thống Hàn Quốc sang thăm 
chính thức Việt Nam.
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Nằm trong khuôn khổ Diễn đàn cấp 

cao về Cách mạng công nghiệp lần 

thứ tư năm 2023 với chủ đề “Thúc đẩy 

chuyển đổi số, chuyển đổi xanh để rút 

ngắn quá trình công nghiệp hóa, hiện 

đại hóa đất nước trong tình hình mới,” 

ngày 14/6, tại Hà Nội, Ban Kinh tế Trung 

ương phối hợp với các đơn vị tổ chức 4 

hội thảo chuyên đề liên quan.

PHÁT TRIỂN NGÀNH CÔNG NGHIỆP 

CÔNG NGHỆ SỐ "MAKE IN VIETNAM"

Chia sẻ tại hội thảo, ông Nguyễn 

Thiện Nghĩa, Phó Cục trưởng phụ trách 

Cục Công nghiệp Công nghệ thông tin 

và Truyền thông (Bộ Thông tin và Truyền 

thông) cho biết trong 3 năm qua, lĩnh 

vực công nghiệp công nghệ thông tin 

đang chứng kiến sự khởi sắc của các 

doanh nghiệp trong nước.

Các đơn vị tiêu biểu như Viettel, 

VNPT, Trung Nam EMS… đã từng bước 

nghiên cứu, phát triển các sản phẩm 

sản xuất thông minh, sản phẩm tích 

hợp. Theo ông Nghĩa, những chính 

sách phù hợp và sự ủng hộ, hỗ trợ từ 

Chính phủ và các bộ, ngành sẽ rất cần 

thiết trong tương lai khi có ngày càng 

nhiều hơn các doanh nghiệp Việt Nam 

mong muốn đầu tư cho việc làm chủ 

sản xuất và công nghệ.

Bà Phan Thị Thanh Ngọc, Chuyên gia 

tư vấn chuyển đổi số, Công ty Công nghệ 

thông tin VNPT (VNPT-IT) khẳng định, 

để phát triển công nghiệp công nghệ 

Phát triển công nghệ số, ứng dụng AI  
trong hiện đại hóa đất nước

Phát triển ngành công nghiệp công nghệ số theo định hướng Make 
in Vietnam, ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong quá trình hiện đại hóa là 
những giải pháp thúc đẩy chuyển đổi số, chuyển đổi xanh ở Việt Nam.

số Việt Nam nhanh, 

bền vững, cần có 

sự kết hợp giữa sức 

mạnh tự cường và 

khả năng hợp tác 

quốc tế, giữa nhà 

nước mạnh và thị 

trường mạnh.

Bà Thanh Ngọc 

đưa ra đề xuất chính 

sách phát triển 

ngành công nghiệp 

công nghệ số Việt Nam bao gồm chính 

sách ưu đãi cho doanh nghiệp; chính 

sách kiểm soát chất lượng sản phẩm dịch 

vụ công nghệ số "Make in Viet Nam;" xúc 

tiến, thúc đẩy nhu cầu; thu hút vốn đầu 

tư FDI và đào tạo, phát triển nguồn nhân 

lực công nghệ số.

ỨNG DỤNG AI HIỆN ĐẠI HÓA

“Thúc đẩy ứng dụng và phát triển 

công nghệ trí tuệ nhân tạo trong quá 

trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa” là 

chủ đề của Hội thảo chuyên đề 2 trong 

khuôn khổ Diễn đàn.

Khẳng định việc thích ứng và hành 

động một cách chủ động, kịp thời, có 

chiến lược trong thời đại công nghệ và 

hội nhập quốc tế hiện nay là vấn đề có 

ý nghĩa đặc biệt quan trọng, vừa mang 

tính cấp bách, vừa có tính lâu dài đối với 

các quốc gia, Tiến sỹ Dương Duy Hưng 

(Ban Kinh tế Trung ương) cho rằng, quá 

trình đó đòi hỏi sự thích ứng, điều chỉnh 

một cách phù hợp với điều kiện, hoàn 

cảnh cụ thể của mỗi quốc gia và từng 

nền kinh tế. 

Trên thế giới, các chính phủ, các tập 

đoàn, các viện nghiên cứu và trường đại 

học đang dành sự quan tâm và đầu tư 

ngày càng nhiều cho trí tuệ nhân tạo vì 

những lợi ích to lớn mà nó đem lại. Nhiều 

tổ chức quốc tế nhận định trí tuệ nhân 

tạo là công nghệ nền tảng quan trọng 

nhất dẫn dắt hoạt động chuyển đổi số 

trong các ngành, lĩnh vực, các tổ chức, 

doanh nghiệp.

Tiến sĩ Dương Duy Hưng nhận định 

Việt Nam đang đứng trước không ít khó 
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khăn, thách thức cần vượt qua để phát 

triển nhanh hơn trong lĩnh vực công 

nghệ trí tuệ nhân tạo, như cần đẩy mạnh 

quá trình xây dựng, kết nối hạ tầng dữ 

liệu và tính toán; đào tạo, phát triển 

nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ 

cao; hoàn thiện thể chế, chính sách; huy 

động, thu hút nguồn lực đa dạng vào 

phát triển trí tuệ nhân tạo...

Những tồn tại, hạn chế này cần có 

sự chung tay, tập trung giải quyết, tháo 

gỡ từ nhiều phía, nhất là những nút thắt 

trong thể chế, cơ chế, chính sách về quản 

lý và phát triển.

Tại hội thảo, các đại biểu đã trao đổi 

và làm rõ toàn cảnh về công nghệ trí tuệ 

nhân tạo, tập trung xoay quanh một số 

vấn đề như: Thực trạng công nghệ trí tuệ 

nhân tạo tại Việt Nam, xu hướng hiện nay 

và những nguy cơ trong việc phát triển, 

ứng dụng; những ngành nghề mũi nhọn, 

tiềm năng để các tập đoàn công nghệ 

lớn trong nước, các doanh nghiệp khởi 

nghiệp đổi mới sáng tạo đi đúng hướng 

trong nghiên cứu, ứng dụng trí tuệ nhân 

tạo vào nhiều mô hình kinh doanh mới 

trong tương lai. 

KẾT HỢP CHUYỂN ĐỔI SỐ VÀ CHUYỂN 

ĐỔI XANH 

Phát biểu tại hội thảo chuyên đề 4 

với chủ đề “Chuyển đổi số và chuyển đổi 

xanh ngành dịch vụ trong quá trình công 

nghiệp hóa, hiện đại hóa đến năm 2030, 

tầm nhìn đến năm 2045”. 

Ông Nguyễn Hồng Sơn, Phó Trưởng 

Ban Kinh tế Trung ương, cho biết theo 

nghiên cứu của Ngân hàng thế giới khu 

vực Đông Á - Thái Bình Dương, công 

bố tháng 11/2021, trong công nghiệp 

chế biến chế tạo của Việt Nam, 70% sản 

phẩm được tạo ra sử dụng máy móc do 

con người điều khiển, 20% được làm thủ 

công, chỉ 9% sử dụng máy móc được 

điều khiển bằng máy vi tính và dưới 1% 

sử dụng công nghệ tiên tiến hơn như 

robot, sản xuất đắp lớp 3D. 

Báo cáo của CSIRO và Bộ Khoa học và 

Công nghệ, công bố tháng 3/2021, cho 

thấy chỉ một phần 

nhỏ các doanh 

nghiệp (DN) Việt 

Nam tham gia vào 

các hoạt động đổi 

mới sáng tạo; tỉ lệ 

DN có R&D (nghiên 

cứu và phát triển) 

trong các ngành 

sản xuất còn rất 

thấp như: Thiết bị 

điện 17%, hóa chất 

15%, chế biến thực 

phẩm 9%, sản phẩm từ cao su và nhựa 

7%, da và sản phẩm có liên quan 6%, dệt 

may 5%.

Như vậy, có thể thấy phát triển sản 

xuất thông minh ở Việt Nam đang đứng 

trước nhiều cơ hội, khó khăn và thách 

thức đan xen. Hội thảo là cơ hội để các 

chuyên gia, nhà khoa học trong nước và 

quốc tế, các nhà quản lý cùng trao đổi, 

thảo luận về một số vấn đề như thúc đẩy 

chuyển dịch từ lắp ráp, gia công sang 

sản xuất sản phẩm theo hướng "Make in 

Vietnam".

Phó Trưởng ban Kinh tế Trung ương 

Nguyễn Duy Hưng khẳng định, tăng 

trưởng xanh là xu thế tất yếu của phát 

triển bền vững, là mục tiêu quan trọng 

của các quốc gia, trong đó có Việt Nam. 

Bối cảnh và tình hình hiện nay đòi hỏi 

Việt Nam phải tìm kiếm những mô hình 

phát triển mới, đồng thời cần có bước đi 

đột phá, tạo ra sự chuyển mình mạnh mẽ 

để thích ứng với tình hình mới, tận dụng 

có hiệu quả các cơ hội của cuộc Cách 

mạng công nghiệp lần thứ tư, với trọng 

tâm là chuyển đổi số; đồng thời chuyển 

đổi nền kinh tế từ “nâu” sang “xanh” vì 

mục tiêu phát triển bền vững.

"Bước chuyển mình đó có thể được 

coi như là một sự 'chuyển đổi kép' kết 

hợp giữa chuyển đổi số và chuyển đổi 

xanh tạo ra động lực tăng trưởng mới 

cho nền kinh tế nói chung và từng khu 

vực kinh tế nói riêng" - ông Hưng nhận 

định. 

Tại hội thảo, các diễn giả đã trình 

bày 6 báo cáo chính để tập trung làm 

rõ những nội dung về Công nghệ đám 

mây: Động lực chính trong chuyển đổi 

số ngành tài chính; phát triển các sản 

phẩm tín dụng xanh và mô hình ngân 

hàng xanh-kinh nghiệm của BIDV; đột 

phá và thúc đẩy kinh doanh qua nền 

tảng tài chính; Thương mại 2023: Công 

nghệ không tiếp xúc và token hóa thúc 

đẩy phát triển thanh toán không chạm; 

chuyển đổi số trong lĩnh vực giáo dục 

nghề nghiệp tại Việt Nam; ứng dụng 

công nghệ để chuyển đổi số cho các đơn 

vị kinh doanh.

Bên cạnh đó, các đại biểu trao 

đổi, làm rõ nhiều vấn đề như cơ chế, 

chính sách khuyến khích chuyển đổi 

xanh trong lĩnh vực tài chính ngân 

hàng; giải pháp huy động vốn thực 

hiện những dự án tăng trưởng xanh 

hiện nay; những cơ hội lớn được mở 

ra từ quá trình chuyển đổi số để giúp 

doanh nghiệp nâng cao năng lực cạnh 

tranh trong bối cảnh hội nhập kinh 

tế quốc tế; đánh giá mức độ sẵn sàng 

chuyển đổi số của các doanh nghiệp 

Việt Nam hiện nay trong việc sử dụng 

các công nghệ không tiếp xúc và thúc 

đẩy thanh toán không chạm; cơ chế 

phối hợp giữa các bên để thúc đẩy quá 

trình quản lý hoạt động giáo dục nghề 

nghiệp nhằm phát triển nguồn nhân 

lực trẻ chất lượng cho đất nước. 
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Tại cuộc họp báo thường kỳ tháng 6 vào ngày 5/6, ông Lưu 

Đình Phúc, Cục trưởng Cục Báo chí - Bộ Thông tin và Truyền 

thông, cho biết: Trung tâm hỗ trợ chuyển đổi số báo chí là đầu 

mối xây dựng và vận hành Cổng thông tin điện tử https://pdt.

gov.vn.

Cổng thông tin này được tích hợp công cụ phần mềm đánh 

giá, đo lường mức độ trưởng thành chuyển đổi số báo chí nhằm 

phục vụ công tác đánh giá, xác định mức độ trưởng thành 

chuyển đổi số của các cơ quan báo chí Việt Nam.

Đây là những nội dung cụ thể thực hiện chiến lược "Chuyển 

đổi số báo chí đến năm 2025, định hướng đến năm 2030" đã 

được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt. Nội dung này cũng nằm 

trong kế hoạch hành động triển khai chiến lược "Chuyển đổi 

số báo chí đến năm 2025, định hướng đến năm 2030" của Bộ 

Thông tin và Truyền thông - ông Phúc thông tin.

Thành lập Trung tâm hỗ trợ 
chuyển đổi số báo chí

Bộ Thông tin và Truyền thông (TT&TT) vừa công 
bố thành lập Trung tâm hỗ trợ chuyển đổi số 
báo chí (trực thuộc Cục Báo chí). Trung tâm có 
nhiệm vụ hỗ trợ các cơ quan báo chí thực hiện 
có hiệu quả mục tiêu chuyển đổi số trong Chiến 
lược chuyển đổi số báo chí đến năm 2025, định 
hướng đến năm 2030. 

Bộ chỉ số giúp các cơ quan báo chí xác định được mình 

đang ở giai đoạn nào trong quá trình chuyển đổi số, từ đó có lộ 

trình, kế hoạch, giải pháp chuyển đổi số phù hợp, giúp cơ quan 

báo chí đổi mới hiệu quả, thực hiện có hiệu quả mục tiêu của 

chiến lược chuyển đổi số báo chí đến năm 2025, định hướng 

đến 2030.

Theo đó, mô hình đánh giá, đo lường mức độ trưởng 

thành chuyển đổi số của các cơ quan báo chí gồm 42 tiêu chí 

được chia thành 10 chỉ số thành phần và nhóm thành 5 trụ 

cột của chuyển đổi số báo chí, với số điểm tổng tối đa là 100 

điểm. Bao gồm: 

(1) Chiến lược: 18 điểm; 

(2) Hạ tầng số, nền tảng số và an toàn thông tin: 24 điểm; 

(3) Sự đồng nhất về tổ chức và chuyên môn: 20 điểm; 

(4) Độc giả, khán giả, thính giả: 23 điểm; 

(5) Mức độ ứng dụng công nghệ số: 15 điểm.

Mức độ trưởng thành chuyển đổi số báo chí của các cơ quan 

báo chí sẽ được xác định căn cứ vào tổng điểm đạt được, cụ thể: 

Mức 1: dưới 50 điểm -  Yếu; 

Mức 2: từ 50 đến dưới 60 điểm - Trung bình; 

Mức 3: từ 60 đến dưới 70 điểm - Khá; 

Mức 4: từ 70 đến 80 điểm - Tốt; 

Mức 5: trên 80 điểm - Xuất sắc.

Việc công bố xếp hạng mức độ trưởng thành chuyển đổi số 

báo chí do Bộ Thông tin và Truyền thông thực hiện và công bố 

hằng năm. Kết quả đánh giá, xếp hạng được công bố công khai 

trên Cổng thông tin điện tử của Bộ Thông tin và Truyền thông 

tại địa chỉ https://mic.gov.vn/ và Cổng thông tin Trung tâm hỗ 

trợ chuyển đổi số báo chí tại địa chỉ https://pdt.gov.vn/ .  
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Điểm tin 

Cục Tần số Vô tuyến điện  
kỷ niệm 30 năm thành lập

Ngày 10/6/2023, Cục Tần số 
vô tuyến điện, Bộ Thông tin 
và Truyền thông đã tổ chức Kỷ 
niệm 30 năm ngày thành lập 
(08/6/1993 – 08/6/2023). Bộ 
trưởng Bộ Thông tin và Truyền 
thông Nguyễn Mạnh Hùng, 
Phó Chủ tịch Ủy ban Quốc gia 
về Chuyển đổi số đã tới dự, 
phát biểu và trao tặng Cờ thi 
đua của Chính phủ cho Cục 
Tần số vô tuyến điện.

Ngày 8/6/1993, Tổng cục Bưu điện đã 

ban hành quyết định thành lập Cục 

Tần số Vô tuyến điện với chức năng giúp 

Tổng cục trưởng Tổng cục Bưu điện quản 

lý nhà nước về tần số vô tuyến điện, quỹ 

đạo vệ tinh trên phạm vi cả nước.

Trong hành trình 30 năm qua, được 

sự quan tâm, chỉ đạo sát sao của các thế 

hệ lãnh đạo qua các thời kỳ, từ Tổng cục 

Bưu điện đến Bộ Bưu chính Viễn thông và 

nay là Bộ Thông tin và Truyền thông, Cục 

Tần số vô tuyến điện đã vượt qua nhiều 

khó khăn, liên tục phát triển và ngày càng 

vững mạnh.

Bộ trưởng Bộ TT&TT Nguyễn Mạnh 

Hùng trân trọng gửi lời chúc mừng đến 

các thế hệ lãnh đạo, cán bộ, công chức, 

viên chức và người lao động của Cục Tần 

số Vô tuyến điện. Bộ trưởng khẳng định, 

tập thể Cục Tần số Vô tuyến điện đã có 

nhiều đóng góp cho ngành TT&TT, góp 

phần hiện thực hoá khát vọng về một 

Việt Nam hùng cường và thịnh vượng.

Theo Bộ trưởng, tần số vô tuyến điện 

là một lĩnh vực đặc biệt và đang có những 

thay đổi quan trọng. Đa số các tài nguyên 

càng dùng, càng khai thác thì càng cạn 

kiệt. Nhưng Tần số là tài nguyên càng 

dùng thì càng không cạn kiệt, còn sinh 

ra tiền, còn làm cho 

đất nước phát triển. 

Nếu công nghệ 2G 

thì 1 Hz sinh ra chưa 

được 1 bit/s, thì 

công nghệ 4G vẫn 1 

Hz đó sinh ra hàng 

chục bit/s. Như vậy, 

hiệu quả tài nguyên 

tăng lên hàng chục 

lần.

Cục Tần số Vô 

tuyến điện đã 30 

năm, 10 năm đầu 

của Cục gắn với sự xuất hiện rất sớm của 

điện thoại di động tại Việt Nam. 10 năm 

tiếp theo gắn với phân bổ tần số để tạo 

ra cạnh tranh, phổ cập điện thoại cho 

toàn dân và 10 năm gần đây là gắn với 

băng rộng di động. Chiếc điện thoại di 

động thông minh đã trở thành công cụ 

vạn năng đối với mọi người dân. Trong 30 

năm đó Cục cũng đã nỗ lực hoàn thiện 

thể chế, quản lý tần số vô tuyến điện, số 

hoá truyền hình, giải phóng tần số cho 

phát triển di động, đảm bảo tần số cho 

quốc phòng, an ninh, đảm bảo tần số và 

quỹ đạo cho các vệ tinh Việt Nam, là xây 

dựng tổ chức hợp tác quốc tế…

Việc đổi mới viễn thông lần thứ 2 là 

chuyển đổi hạ tầng viễn thông thành hạ 

tầng số, hạ tầng của nền kinh tế số. Theo 

đó, ngành Viễn thông đảm nhận một sứ 

mệnh mới là xây dựng hạ tầng số, hiện đại, 

bao gồm hạ tầng viễn thông và hạ tầng 

dữ liệu, dung lượng siêu lớn, băng thông 

siêu rộng, phổ cập, bền vững, xanh, mở, 

thông minh và an toàn.

Việc đảm bảo tần số cho di động, 

băng thông siêu rộng và phổ cập tần số 

với tiêu chí “xanh, mở, thông minh và an 

toàn” là nhiệm vụ cấp bách của Cục Tần số 

Vô tuyến điện.

Bộ trưởng nhấn mạnh, chuyển đổi 

số Cục Tần số Vô tuyến điện là nhiệm vụ 

trọng tâm của Cục trong thời gian tới. 

Chuyển đổi số trong nội bộ Cục, đưa mọi 

hoạt động của Cục lên môi trường số và 

sau đó là đổi mới các quy trình vận hành. 

Dùng công nghệ số để tạo ra các nền tảng 

và công cụ làm việc, trợ giúp cho nhân 

viên để kết nối online tới các đối tượng 

quản lý. Đồng thời, cần chuyển đổi số 

trong việc giá trị hoá dữ liệu, xây dựng cơ 

sở dữ liệu về tần số, dữ liệu về việc sử dụng 

tần số, về chất lượng dịch vụ di động, về 

lưu lượng phát sinh, sau đó là phân tích dữ 

liệu để tối ưu hoá cấp phát tần số...

Bộ trưởng cho biết, một nhiệm vụ 

quan trọng trong năm 2023 là đấu giá tần 

số 4G, 5G. Tần số mà chúng ta cấp ra cho 

các nhà mạng Việt Nam đang ít hơn khá 

nhiều so với các nước khác. Điều này dẫn 

đến chất lượng dịch vụ thấp, chi phí đầu 

tư hạ tầng tăng. Do vậy, việc đấu giá tần số 

4G, 5G thành công trong năm nay đã trở 

thành một nhiệm vụ chính trị, trọng tâm 

của Cục Tần số Vô tuyến điện.

Trong chặng đường 30 năm xây dựng 

và phát triển, Cục Tần số vô tuyến điện 

và nhiều tập thể, cá nhân thuộc Cục đã 

vinh dự được Đảng, Nhà nước, Bộ Thông 

tin và Truyền thông trao tặng nhiều phần 

thưởng cao quý. Cũng vào vào dịp kỉ niệm 

30 năm ngày thành lập, Cục Tần số vô 

tuyến điện tiếp tục được vinh dự tặng Cờ 

thi đua của Chính phủ vì đã có thành tích 

xuất sắc, dẫn đầu phong trào thi đua của 

Bộ Thông tin và Truyền thông năm 2022. 
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Cùng với việc tiếp tục phổ 
biến, chia sẻ các mô hình, 
cách làm hay, điển hình và 
sáng tạo, Bộ TT&TT cũng dự 
kiến trong quý IV/2023 tổ 
chức tôn vinh, khen thưởng 
những địa phương triển 
khai hiệu quả hoạt động các 
Tổ công nghệ số cộng đồng.

Tôn vinh địa phương triển khai hiệu quả  
Tổ công nghệ số cộng đồng
TRIỂN KHAI NHANH CÁC CHỈ ĐẠO VỀ 

CHUYỂN ĐỔI SỐ

Tại phiên họp chuyên đề của Ủy 

ban quốc gia về chuyển đổi số chủ đề 

“Thay đổi căn bản cung cấp dịch vụ 

công trực tuyến”, Bộ trưởng Bộ TT&TT 

Nguyễn Mạnh Hùng đã nhấn mạnh, 

muốn chuyển đổi số toàn dân, toàn 

diện thì không cách nào khác là tổ 

chức các Tổ công nghệ số cộng đồng 

bám sâu vào các địa bàn. Nhận định 

mô hình Tổ công nghệ số cộng đồng 

đã bước đầu phát huy tác dụng, người 

đứng đầu ngành TT&TT cũng lưu ý việc 

cần xây dựng cho lực lượng này một hệ 

công cụ hỗ trợ mạnh 

gồm các ứng dụng, 

nền tảng số và các 

thiết bị.

Hơn 1 năm qua, 

theo hướng dẫn của 

Bộ TT&TT, các địa 

phương đã tích cực 

thiết lập, đưa vào 

hoạt động các Tổ 

công nghệ số cộng 

đồng, dần hình thành mạng lưới triển 

khai, hỗ trợ thiết thực, hiệu quả công 

tác chuyển đổi số trên toàn quốc.

Theo thống kê của Cục Chuyển đổi 

số quốc gia, đến nay, tất cả 63 tỉnh, 

thành phố đã thành lập các Tổ công 

nghệ số đến từng thôn, tổ dân phố, 

khu dân cư, khóm, ấp dân cư với hơn 

74.422 tổ và 348.362 thành viên, trong 

đó 52 tỉnh, thành phố hoàn thành 

100% đến cấp xã. 

Các thành viên của Tổ công nghệ 

số cộng đồng có nhiệm vụ “đi từng 

ngõ, gõ từng nhà, hướng dẫn từng 

người” biết, hiểu và thực hiện 5 nội 

dung kỹ năng số cơ bản gồm sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến, mua sắm trực 

tuyến, thanh toán trực tuyến, tự bảo vệ 

mình trên không gian mạng, sử dụng 

nền tảng số khác tùy đặc thù của địa 

phương.

Để trang bị, cập nhật kiến thức, kỹ 

năng cho các thành viên Tổ công nghệ 

số cộng đồng, trong năm 2022, Bộ 

TT&TT đã phối hợp Trung ương Đoàn 

TNCS Hồ Chí Minh và các địa phương, 

doanh nghiệp công nghệ số tổ chức 

phổ biến, tập huấn kỹ năng số cho 

255.545 thành viên các Tổ công nghệ 

số cộng đồng tại 59/63 địa phương 

theo hình thức trực tiếp kết hợp trực 

tuyến.

Theo đánh giá của Bộ TT&TT, với 

sự hỗ trợ của mạng lưới Tổ công nghệ 

số cộng đồng, nhận thức, kỹ năng số 

cơ bản của người dân đã cải thiện, 

góp phần đạt được những thành quả 

ban đầu của công cuộc chuyển đổi số 

quốc gia, đặc biệt trong việc triển khai 

các nền tảng số quốc gia, quy mô toàn 

quốc, tác động trực tiếp tới quyền lợi, 

trách nhiệm của người dân như nền 

tảng VNeID, nền tảng học trực tuyến 

MOOCs, cổng dịch vụ công quốc gia, 

nền tảng thanh toán trực tuyến, nền 

tảng tuyển sinh trực tuyến, Nền tảng 

khám chữa bệnh từ xa...

THIẾT LẬP CÔNG CỤ SỐ HỖ TRỢ TỔ 

CÔNG NGHỆ SỐ CỘNG ĐỒNG

Cùng với việc chỉ ra những tồn tại, 

hạn chế trong quá trình thí điểm triển 

khai Tổ công nghệ số cộng đồng tại các 

địa phương, trong văn bản gửi UBND 
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các tỉnh, thành phố vào ngày 15/6, Bộ 

TT&TT cũng giới thiệu cách làm hay, 

hiệu quả của một số địa phương như 

Sóc Trăng, Đà Nẵng, Đồng Tháp, Bình 

Phước, Yên Bái. 

Đặc biệt, Bộ TT&TT cũng đã đúc kết 

3 bài học kinh nghiệm chung từ quá 

trình triển khai của các địa phương, đó 

là chiến lược “mưa dầm thấm lâu”, triển 

khai “đơn giản – tự nhiên – thiết thực” 

theo hướng xã hội hóa là chính, thiết 

lập đầu mối hỗ trợ Tổ công nghệ số 

cộng đồng và các kênh truyền thông 

về chuyển đổi số.

Bộ TT&TT cũng cho biết, trong năm 

nay, Bộ tiếp tục thúc đẩy hoạt động 

mạng lưới Tổ công nghệ số cộng đồng 

trên toàn quốc để hỗ trợ mạnh mẽ 

trong việc triển khai các nhiệm vụ, giải 

pháp quy mô quốc gia về chuyển đổi 

số tại địa phương. 

Để thực hiện mục 

tiêu trên, Bộ TT&TT 

đang triển khai các 

hoạt động hướng 

đến tăng cường năng 

lực, thiết lập công 

cụ số, tạo điều kiện 

thuận lợi cho các 

thành viên Tổ công 

nghệ số cộng đồng 

hoạt động. 

Kế hoạch dự kiến 

gồm các hoạt động như cập nhật, bổ 

sung các khóa học trên nền tảng học 

trực tuyến mở đại trà - MOOCs về phát 

triển Tổ công nghệ số cộng đồng cho 

cán bộ chính quyền cấp huyện, cấp xã 

và kỹ năng Tổ công nghệ số cộng đồng 

cho thành viên các tổ và người dân; 

xây dựng Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả 

hoạt động của Tổ công nghệ số cộng 

đồng; phổ biến, chia sẻ các mô hình, 

cách làm hay, điển hình, sáng tạo.

Đồng thời, tổ chức tôn vinh, khen 

thưởng các địa phương triển khai có 

hiệu quả hoạt động của Tổ công nghệ 

số cộng đồng; hỗ trợ nền tảng số phục 

vụ hoạt động của Tổ công nghệ số 

cộng đồng với những địa phương có 

nhu cầu. 

Bưu điện hỗ trợ người dân đổi  
giấy phép lái xe trực tuyến toàn trình

Với chương trình phối hợp vừa được khai trương, các Bưu điện 
tỉnh, thành phố trên toàn quốc sẽ tham gia hướng dẫn, hỗ trợ 
người dân dùng dịch vụ đổi giấy phép lái xe trực tuyến toàn trình 
trên Cổng dịch vụ công quốc gia.

Ngày 22/6, tại Hà Nội, Cục Đường 

bộ Việt Nam, Bộ Giao thông vận 

tải và Tổng công ty Bưu điện Việt Nam 

(Vietnam Post) đã khai trương Chương 

trình phối hợp hướng dẫn, hỗ trợ công 

dân cấp đổi giấy phép lái xe trực tuyến 

toàn trình trên Cổng dịch vụ công quốc 

gia (dichvucong.gov.vn) và trả kết quả 

qua dịch vụ bưu chính công ích. 

Dịch vụ công trực tuyến toàn trình 

đổi giấy phép lái xe do ngành Giao thông 

vận tải cung cấp là 1 trong 25 dịch vụ 

công thiết yếu ưu tiên tích hợp, chia sẻ 

dữ liệu của Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân 

cư với Cổng dịch vụ công quốc gia.

Dịch vụ đổi giấy phép lái xe cũng đã 

được Cục Đường bộ Việt Nam mở rộng 

triển khai cung cấp trực tuyến toàn trình 

(tương ứng mức độ 4 trước đây) trên 

toàn quốc qua Cổng dịch vụ công quốc 

gia từ giữa tháng 11/2022.

Đánh giá cao việc Cục Đường bộ Việt 

Nam và Vietnam Post phối hợp hướng 
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dẫn, hỗ trợ người dân đổi giấy phép lái 

xe trực tuyến toàn trình, ông Ngô Hải 

Phan, Cục trưởng Cục Kiểm soát thủ tục 

hành chính, Văn phòng Chính phủ, đơn 

vị vận hành Cổng dịch vụ công quốc gia 

nhấn mạnh, sự phối hợp này sẽ giúp cho 

người dân thuận tiện trong thực hiện thủ 

tục hành chính, dịch vụ công.

Theo ông Nguyễn Xuân Cường, Cục 

trưởng Cục Đường bộ Việt Nam, đến 

hết ngày 20/6, hệ thống đã tiếp nhận 

gần 9.000 hồ sơ cấp đổi giấy phép lái xe 

trực tuyến toàn trình trên Cổng dịch vụ 

công quốc gia; đã hoàn thành xử lý, trả 

kết quả hơn 8.000 giấy phép lái xe cho 

người dân. 

“Việc triển khai cấp đổi giấy phép lái 

xe trực tuyến toàn trình trên Cổng dịch 

vụ công quốc gia đã góp phần đơn giản, 

giảm bớt thủ hồ sơ, tiết kiệm thời gian và 

chi phí trong việc giải quyết thủ tục hành 

chính đổi giấy phép lái xe”, ông Nguyễn 

Xuân Cường cho hay.

Đại diện Cục Đường bộ Việt Nam 

cũng cho biết, hiện cơ quan này đang 

quản lý khoảng 60 triệu giấy phép lái xe, 

trong đó có khoảng 12 triệu giấy phép 

lái xe ô tô. Số lượng giấy phép lái xe đến 

hạn phải đổi là rất lớn, khoảng 1,5 triệu 

giấy phép. 

Nhấn mạnh sự cần thiết của việc đẩy 

mạnh triển khai dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình cấp đổi giấy phép lái xe trên 

Cổng dịch vụ công quốc gia, đại diện Cục 

Đường bộ Việt Nam cũng nêu rõ việc này 

cần tiếp tục có sự đồng hành, hỗ trợ của 

các cơ quan, đơn vị, trong đó có Bưu điện 

Việt Nam. 

Cụ thể, cùng với việc tiếp tục triển 

khai dịch vụ tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả 

giải quyết thủ tục hành chính lĩnh vực 

đường bộ phục vụ người dân, doanh 

nghiệp, Bưu điện Việt Nam còn tham gia 

hướng dẫn, hỗ trợ người dân trong việc 

đăng ký dịch vụ công trực tuyến toàn 

trình đổi giấy phép lái xe trên Cổng dịch 

vụ công quốc gia, nhất là ở địa bàn các 

xã, huyện vùng sâu, vùng xa.

“Tôi tin rằng khi Bưu 

điện Việt Nam chỉ đạo các 

đơn vị tại các địa phương 

phối hợp hướng dẫn, hỗ trợ 

công dân trong việc đăng 

ký dịch vụ công trực tuyến 

toàn trình đổi giấy phép lái 

xe trên Cổng dịch vụ công 

quốc gia sẽ có bước đột 

phá”, Cục trưởng Cục Đường 

bộ Việt Nam Nguyễn Xuân 

Cường chia sẻ.

Ngay tại sau lễ khai 

trương, người dân Hà Nội 

đã được Cục Đường bộ 

Việt Nam và Bưu điện Việt 

Nam phối hợp hướng dẫn 

sử dụng dịch vụ cấp đổi 

giấy phép lái xe trực tuyến. 

Bưu điện Hà Nội đã bố trí 

đủ nhân lực cùng hệ thống 

máy tính có kết nối Internet, 

máy in, máy chụp hình để 

hỗ trợ công dân thực hiện 

thủ tục đổi giấy phép lái 

xe trên Cổng Dịch vụ công 

quốc gia, đồng thời niêm 

yết rõ ràng, công khai các 

bước thực hiện và thành 

phần hồ sơ liên quan đến 

việc cấp đổi giấy phép lái xe. 

Tổng Giám đốc Vietnam Post Chu 

Quang Hào cho biết, xác định hướng 

dẫn, hỗ trợ người dân sử dụng dịch vụ 

đổi giấy phép lái xe trực tuyến toàn trình 

là nhiệm vụ quan trọng, Tổng công ty 

đã chỉ đạo các bưu điện tỉnh, thành phố 

phối hợp cùng Sở Giao thông vận tải xây 

dựng kế hoạch, bố trí nhân lực, trang 

thiết bị thực hiện nhiệm vụ này ở mọi địa 

điểm yêu cầu.

“Chúng tôi cam kết sẽ đồng hành 

cùng Cục Đường bộ Việt Nam nói riêng 

và các cơ quan nhà nước nói chung để 

hỗ trợ, hướng dẫn công dân sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến”, ông Chu Quang 

Hào nhấn mạnh. 
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Tham dự sự kiện có đại diện lãnh đạo 

một số đơn vị chức năng thuộc Bộ 

TT&TT, UBND thành phố Hồ Chí Minh Sở 

TT&TT thành phố Hồ Chí Minh, cùng với 

hơn 300 đại biểu là lãnh đạo, cán bộ các cơ 

quan nhà nước, các chuyên gia tại các tổ 

chức, doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh 

vực Viễn thông, Internet, các giảng viên, 

sinh viên - thế hệ tương lai của Internet 

Việt Nam và quốc tế...

VNNIC Internet Conference 2023 

được tổ chức bao gồm chuỗi sự kiện: 

02 workshop và 01 Hội thảo chính. Hai 

Workshop bao gồm: “Thanh niên và 

Quản trị Internet trong kỷ nguyên thông 

minh” (28/6/2023) - là hội thảo tiếp theo 

trong chuỗi hoạt động của Chương trình 

Program for Youth mà VNNIC đã phối 

hợp với Trung tâm Thông tin mạng châu 

Á - Thái Bình Dương triển khai tới sinh 

viên các trường đại học, cao đẳng chuyên 

ngành viễn thông, CNTT… Việt Nam. 

Workshop “An toàn định tuyến nâng cao” 

(29/6/2023) dành cho các cán bộ lãnh đạo, 

triển Internet trong kỷ nguyên thông minh; 

tạo ra, quản lý và khai thác nhiều dữ liệu giá 

trị; phát triển các công nghệ mới, ứng dụng 

các giải pháp mới (5G, IoT, Cloud, IPv6+, AI), 

đảm bảo tài nguyên (IPv6) cho môi trường 

số …; Hạ tầng quyết định sự phát triển nền 

tảng và dịch vụ Internet. Mạng Internet 

muốn phát triển thông minh, an toàn cần 

phải giải quyết từ nền tảng lõi. Do vậy, cần 

đảm bảo sự an toàn, tin cậy, bền vững cho 

Internet thông qua các giải pháp, công 

nghệ phát triển và đảm bảo an toàn cho hạ 

tầng Internet, an toàn kết nối, an toàn cho 

các hạ tầng trọng yếu như DNS; Thúc đẩy 

người sử dụng lên môi trường trực tuyến, 

song song với việc đem lại các giá trị cho 

người sử dụng và bảo vệ người sử dụng 

trên môi trường số; Và quản trị Internet văn 

minh, bền vững thông qua xây dựng cộng 

đồng, với sự tham gia, đóng góp của các 

bên trong hệ sinh thái Internet, chung tay 

cùng phát triển xanh và bền vững.

Bên cạnh các nội dung chuyên sâu 

về công nghệ, kỹ thuật, VNNIC Internet 

Conference 2023 hướng đến vấn đề quản 

lý, quản trị, xây dựng mạng Internet sạch, 

an toàn, hỗ trợ, bảo vệ quyền lợi người 

dùng, tên miền/DNS và lạm dụng DNS 

(DNS Abuse)… 

Hội thảo đã tạo cơ hội để cộng đồng 

Internet Việt Nam học hỏi, kết nối, hợp 

tác với các chuyên gia, các tổ chức, doanh 

nghiệp lĩnh vực Internet, ICT hàng đầu 

thế giới. Hội thảo còn có hoạt động dành 

riêng, mở rộng cho sinh viên nhằm tạo 

điều kiện giới trẻ ứng dụng, khai thác giá 

trị Internet và tài nguyên Internet trong 

học tập và khởi nghiệp.

Tại hội thảo, ông Dean Samuels, Giám 

đốc công nghệ khu vực ASEAN của AWS, 

cho rằng, độ khả dụng các dịch vụ điện 

toán đám mây (cloud) đã thay đổi rất nhiều 

và nhu cầu lưu trữ dữ liệu rất lớn. Theo 

thời gian, phần lớn các dữ liệu của doanh 

nghiệp sẽ phải lưu trữ trên cloud. Do đó, 

cần phải có các phương pháp để bảo quản 

dữ liệu đó một cách an toàn, khai thác sức 

mạnh dữ liệu và sử dụng hiệu quả.

Hướng tới phát triển và quản trị Internet 
Việt Nam hiện đại, thông minh, an toàn

Tiếp nối thành công VNNIC Internet Conference 2022, ngày 
30/6/2023, tại TP.HCM, Trung tâm Internet Việt Nam (VNNIC), Bộ 
Thông tin và Truyền thông phối hợp với Sở Thông tin và Truyền 
thông TP.HCM tổ chức sự kiện VNNIC Internet Conference 2023 với 
chủ đề “Quản trị Internet trong kỷ nguyên thông minh”. 

quản lý kỹ thuật của các cơ quan, tổ chức, 

doanh nghiệp.

Hội thảo chính được tổ chức vào 

ngày 30/6/2023. Phiên toàn thể buổi 

sáng với chủ đề “Quản trị Internet trong 

kỷ nguyên thông minh”. 04 phiên chuyên 

đề buổi chiều cùng ngày được tổ chức 

song song gồm: Công nghệ Internet mới; 

IPv6/IPv6 for Gov; DNS và sự tin cậy trong 

hoạt động Internet; Khởi tạo gương mặt 

số với tên miền quốc gia .vn.

Phát biểu tại VNNIC Conference 

2023, ông Nguyễn Hồng Thắng, Giám 

đốc VNNIC cho biết, VNNIC Internet 

Conference 2023 với chủ đề “Quản trị 

Internet trong kỷ nguyên thông minh” 

với mong muốn các tổ chức, doanh 

nghiệp, các chuyên gia quốc tế, trong 

nước sẽ cùng thảo luận, kết nối, hợp 

tác, qua đó xác định được các giải pháp 

hướng tới phát triển và quản trị Internet 

Việt Nam hiện đại, thông minh, an toàn.

Một số nội dung trọng tâm mà VNNIC 

Conference 2023 hướng đến đó là: Phát 



19Bản tin Chuyển Đổi Số TP. HCM

Top 10 doanh nghiệp  
công nghệ số xuất sắc Việt Nam 2023

Ngày 27/6/2023, Hiệp hội Phần mềm 

và dịch vụ Công nghệ thông tin Việt 

Nam (VINASA) đã giới thiệu “Chương 

trình TOP 10 Doanh nghiệp Công nghệ 

số xuất sắc Việt Nam 2023”.

Đại diện VINASA cho biết, Chương 

trình sẽ lựa chọn và giới thiệu Top 10 

doanh nghiệp ICT trong 25 lĩnh vực, chia 

thành 6 nhóm. 

• Thứ nhất, các lĩnh vực truyền thống 

ngành công nghệ thông tin: nền 

tảng chuyển đổi số; xuất khẩu phần 

mềm và dịch vụ công nghệ thông 

tin; BPO; dịch vụ và giải pháp chuyển 

đổi số; dịch vụ và giải pháp công 

nghệ thông tin; sản xuất và phân 

phối thiết bị ICT.

• Thứ hai, các lĩnh vực ưu tiên chuyển 

đối số: Chính phủ số, Thành phố 

thông minh, Thương mại điện 

tử, FinTech, EdTech, PropTech, 

HealthTech, AgriTech.

• Thứ ba, các doanh nghiệp có năng 

lực công nghệ mới: A-IoT, Blockchain, 

hạ tầng số, điện toán đám mây, dữ 

liệu lớn, bảo mật, an toàn thông tin.

• Thứ tư, các doanh nghiệp thương 

mại dịch vụ và sản xuất tiên phong 

triển khai công nghệ số.

• Thứ năm, các doanh nghiệp Startup 

số.

• Thứ sáu, nhóm xét bình chọn đặc 

biệt (tăng trưởng ấn tượng, danh 

hiệu doanh nghiệp nghìn tỉ).

Đại diện VINASA thông tin, với mục 

tiêu không chỉ bắt kịp với hơi thở của 

thị trường công nghệ thông tin mà còn 

phù hợp nhu cầu của các doanh nghiệp 

công nghệ thông tin, Chương trình năm 

nay bổ sung thêm 2 lĩnh vực mới. Cụ thể, 

Top 10 doanh nghiệp tiên phong triển 

khai công nghệ số nhằm vinh danh các 

tập đoàn, doanh nghiệp trong tất cả 

các lĩnh vực của nền kinh tế (tiêu dùng, 

bán lẻ; hoá mỹ phẩm; F&B; công nghiệp; 

thương mại, dịch vụ; sản xuất; thông 

tin truyền thông; ngân hàng- tài chính; 

nông nghiệp…). Đẩy mạnh đầu tư, ứng 

dụng công nghệ số, đầu tư nghiên cứu 

công nghệ lõi, nâng cao năng lực cạnh 

tranh, tăng tốc phát triển

Bên cạnh đó, Top 10 doanh nghiệp 

tư vấn giải pháp chuyển đổi số dành cho 

các doanh nghiệp, tổ chức đã xây dựng 

được đội ngũ và năng lực tư vấn chuyển 

đổi số cho các tổ chức, doanh nghiệp.

Chương trình Top 10 doanh nghiệp 

công nghệ số xuất sắc Việt Nam 2023 là 

cơ hội để quảng bá, kết nối hợp tác các 

doanh nghiệp ICT hàng đầu của Việt 

Nam với đối tác tiềm năng tại hơn 100 

quốc gia và vùng lãnh thổ trên thế giới. 

Qua đó góp phần trực tiếp củng cố uy 

tín, xây dựng hình ảnh nền ICT Việt Nam 

trên bản đồ công nghệ thế giới.

Chương trình Top 10 Doanh nghiệp 

công nghệ thông tin Việt Nam là hoạt 

động thường niên do VINASA tổ chức từ 

2014. Năm 2013, doanh thu toàn ngành 

công nghệ thông tin đạt gần 40 tỷ USD, 

trong đó công nghiệp phần mềm và 

nội dung số đạt hơn 2,7 tỷ USD, với gần 

160.000 lập trình viên. Việt Nam chỉ có 2 

doanh nghiệp công nghệ thông tin đạt 

quy mô trên 1.000 lao động. 

Chương trình tập hợp lực 
lượng doanh nghiệp dẫn 
đầu, định hình, dẫn dắt thị 
trường công nghệ thông 
tin Việt Nam. Đây cũng là 
cơ hội để quảng bá, kết nối 
hợp tác các doanh nghiệp 
ICT hàng đầu của Việt Nam 
với đối tác tiềm năng tại 
hơn 100 quốc gia...
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Trong 6 tháng đầu 2023, có 
5.100 vụ tấn công mạng vào 
các hệ thống tại Việt Nam; 
gần 400 website của các cơ 
quan, tổ chức có tên miền 
.gov.vn và .edu.vn bị xâm 
nhập, chèn mã quảng cáo 
cờ bạc, cá độ; hàng loạt hình 
thức lừa đảo trực tuyến liên 
tục xảy ra.

Lừa đảo trực tuyến  
và tấn công APT tiếp tục gia tăng

Ngày 23/6, Công ty Công nghệ An 

ninh mạng quốc gia Việt Nam (NCS) 

phát hành báo cáo tổng kết tình hình An 

ninh mạng Việt Nam 6 tháng đầu năm 

2023. Theo đó, 6 tháng đầu năm 2023 đã 

ghi nhận sự bùng phát của lừa đảo trực 

tuyến. Mặc dù đã có rất nhiều cảnh báo 

được đưa ra song số nạn nhân của các vụ 

lừa đảo vẫn tăng liên tục và chưa có dấu 

hiệu hạ nhiệt. 

Thiệt hại có vụ việc lên đến cả trăm 

triệu đồng, trong khi hình thức của các 

vụ lừa đảo ngày càng tinh vi và khó 

lường. Nổi bật nhất là các vụ lừa đảo 

“việc nhẹ, lương cao” bùng phát, đặc 

biệt khi các đối tượng lừa đảo chuyển 

dịch “địa bàn” hoạt động từ Zalo sang 

Telegram. Với mạng Telegram, chúng có 

thể dễ dàng lập các group có số lượng 

người đông, không bị giới hạn trong 

nhóm nhỏ, không chịu sự kiểm soát của 

cơ quan quản lý tại Việt Nam. Với thiết kế 

của Telegram, khi bị phát hiện, các đối 

tượng có thể nhanh chóng thu hồi các 

tin nhắn, hình ảnh, xóa group để không 

bị truy dấu vết.

So với năm 2022, các cuộc lừa đảo 

bằng cuộc gọi qua Zalo, Facebook 

Messenger ngày càng tinh vi, với sự xuất 

hiện của công nghệ Deepfake khiến cho 

các nạn nhân dễ bị mắc lừa hơn vì được 

mắt thấy tai nghe trực tiếp bằng hình 

ảnh, âm thanh.

Không chỉ giả mạo người thân, bạn 

bè, những đối tượng lừa đảo còn giả 
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mạo cả công an khiến cho nạn nhân 

không biết đâu là thật, là giả. Các vụ 

tấn công lừa đảo bằng trạm BTS giả để 

phát tán tin nhắn SMS Brandname có 

dấu hiệu chuyển dịch địa bàn hoạt động 

ra các vùng ngoại thành của các thành 

phố lớn để lẩn tránh sự truy quét của các 

lực lượng chức năng. Tuy hình thức và 

nội dung giả mạo không có yếu tố mới 

nhưng vẫn nhiều người bị mắc lừa.

Bên cạnh việc nâng cao cảnh giác, 

người dân cũng đang rất mong chờ các 

biện pháp mạnh tay hơn nữa từ các cơ 

quan quản lý như khóa sim, số rác, khóa 

tài khoản ngân hàng rác giúp sớm dẹp 

vấn nạn lừa đảo, mang lại sự trong sạch 

cho môi trường mạng.

Theo thống kê của NCS, trong 6 

tháng đầu năm, số lượng website của 

các cơ quan Nhà nước có tên miền .gov.

vn và các tổ chức giáo dục có tên miền 

.edu.vn bị hacker tấn công, xâm nhập, 

chèn mã quảng cáo cờ bạc, cá độ đã lên 

tới gần 400 website.

Thống kê của NCS cho thấy, trong 

6 tháng qua, lượng tấn công an ninh 

mạng vào các hệ thống của Việt Nam là 

5.100 vụ việc, giảm khoảng 12% so với 

năm 2022. Tuy nhiên, các vụ tấn công 

có chủ đích APT vào các cơ sở trọng yếu 

lại tăng khoảng 9% so với cùng kỳ năm 

2022. Nguyên nhân là các cơ sở trọng 

yếu luôn có nhiều dữ liệu quan trọng và 

ảnh hưởng lớn nên là đích nhắm ưa thích 

của hacker.

Các chuyên gia NCS cho biết, các 

chiến dịch tấn công APT vào hệ thống 

mạng tại Việt Nam trong 6 tháng đầu 

năm tập trung vào 3 hình thức tấn công 

chính: tấn công người dùng thông qua 

email, nội dung email giả mạo có file 

đính kèm mã độc dạng file văn bản hoặc 

có đường link đăng nhập giả mạo để 

chiếm tài khoản người dùng; tấn công 

thông qua lỗ hổng của phần mềm trên 

máy chủ, trong đó nhiều nhất là các hệ 

thống sử dụng phần mềm của Microsoft 

như Exchange, SharePoint; tấn công 

thông qua các lỗ hổng của website, đặc 

biệt là lỗ hổng SQL Injection hoặc qua dò 

mật khẩu quản trị website, máy chủ.

NCS cũng đưa ra dự báo 6 tháng cuối 

năm. Theo đó, các hình thức lừa đảo trực 

tuyến, tấn công mạng, tấn công có chủ 

đích APT sẽ tiếp tục tiếp diễn. Tuy nhiên, 

cùng với sự vào cuộc của các cơ quan 

chức năng trong việc loại bỏ tài khoản 

ngân hàng rác, đặc biệt nghị định về bảo 

vệ dữ liệu cá nhân có hiệu lực sẽ là cơ sở 

để hy vọng tình trạng lừa đảo sẽ sớm 

được giải quyết. Theo NCS, sự quay trở lại 

của hình thức tấn công từ chối dịch vụ 

DDoS, trong đó phải kể đến vụ tấn công 

quy mô lớn làm tê liệt hệ thống máy chủ 

đám mây Azure của Microsoft vào cuối 

tháng 6 cho thấy năng lực và số lượng 

botnet mà các tin tặc đang sở hữu là rất 

lớn. Trong những năm trước đây, các 

cuộc tấn công DDoS lớn vào hệ thống 

mạng Việt Nam cũng đều có nguồn tấn 

công đến từ mạng botnet nước ngoài. 

Rất có thể, sẽ xuất hiện vụ việc tấn công 

DDoS tương tự vào các mục tiêu tại Việt 

Nam trong 6 tháng cuối năm. Các vụ 

việc tấn công mã hoá dữ liệu sẽ tiếp tục 

diễn ra trong thời gian tới, người dùng 

cần trang bị các giải pháp sao lưu dữ liệu 

an toàn, sử dụng các phần mềm an ninh 

mạng có khả năng chống mã hoá dữ liệu 

để bảo vệ cho máy tính, máy chủ.  
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Phát huy hiệu quả thực thi chính sách,  
cung cấp dịch vụ công trên địa bàn Thành phố

UBND Thành phố vừa xây 
dựng Kế hoạch thực hiện chỉ 
số “Trách nhiệm giải trình với 
người dân” và chỉ số “Kiểm soát 
tham nhũng trong khu vực 
công” nhằm thực hiện mục tiêu 
và các giải pháp nâng cao Chỉ 
số Hiệu quả Quản trị và Hành 
chính công (Chỉ số PAPI), phát 
huy hiệu quả và chất lượng 
thực thi chính sách, cung cấp 
dịch vụ công trên địa bàn 
Thành phố.

Kế hoạch cũng nhằm tạo sự chuyển 

biến tích cực về nhận thức của cán 

bộ, công chức, viên chức, người lao 

động trong cơ quan, tổ chức, đơn vị trên 

địa bàn Thành phố về việc thực hiện kế 

hoạch trên, qua đó nâng cao Chỉ số PAPI 

của Thành phố.

Ngoài ra, kế hoạch cũng góp phần 

tăng cường trách nhiệm của cơ quan các 

cấp, các ngành trong công tác phòng, 

chống tham nhũng, lãng phí, nhất là 

trách nhiệm của người đứng đầu cơ 

quan, tổ chức, đơn vị, nâng cao hiệu 

quả kiểm soát tham nhũng trong khu 

vực công. Đồng thời xây dựng đội ngũ 

cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động có phẩm chất, năng lực và trình độ 

chuyên môn, xây dựng cơ quan các cấp 

trong sạch, vững mạnh đáp ứng nhu cầu 

nhiệm vụ được giao.

Để thực hiện kế hoạch, UBND Thành 

phố yêu cầu xác định phòng, chống 

tham nhũng là nhiệm vụ quan trọng, 

thường xuyên, thực hiện tốt phương 

châm phòng ngừa là chính, cơ bản, lâu 

dài, qua đó góp phần nâng cao hiệu 

quả, hiệu lực công tác phòng, chống 

tham nhũng. Người đứng đầu đơn vị 

cần tập trung, chỉ đạo, tổ chức triển khai 

thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ, giải 

pháp phòng, chống tham nhũng, lãng 

phí, hoàn thiện cơ chế phòng ngừa để 

“không thể tham nhũng”, phát hiện và 

xử lý kịp thời các hành vi tham 

nhũng, nhất là các hành vi “tham 

nhũng vặt”, đảm bảo mọi hoạt 

động của đơn vị đều công khai, 

minh bạch; xác định việc triển 

khai thực hiện các nhiệm vụ, giải 

pháp phòng, chống tham nhũng, 

lãng phí là một trong các tiêu 

chí để đánh giá việc hoàn thành 

nhiệm vụ hàng năm.

UBND Thành phố cũng yêu 

cầu nâng cao vai trò, trách nhiệm của 

cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động công tác tại cơ quan, tổ chức, đơn 

vị trong việc thực hiện kế hoạch.  Ngoài 

ra, cần đảm bảo công khai, minh bạch 

thông tin trên hệ thống trang thông tin 

điện tử, triển khai đa dạng, nhiều hình 

thức tiếp nhận thông tin và phản hồi của 

người dân. Cải thiện chất lượng các dịch 

vụ công, tăng cường kênh thông tin trợ 

giúp, hướng dẫn, phản hồi ý kiến cho 

người dân.

UBND Thành phố yêu cầu Thủ trưởng 

các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND TP Thủ 

Đức, các quận, huyện và các cơ quan, tổ 

chức, đơn vị trực thuộc triển khai thực 

hiện đồng bộ, nghiêm túc nội dung Kế 

hoạch này. 
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Sáng 7/6, Diễn đàn Văn hóa, 
Đô thị, Công nghiệp (CICON) 
TP.HCM năm 2023 với chủ đề 
"Thành phố thông minh chứa 
đựng đô thị - văn hóa - công 
nghiệp hội tụ" đã khai mạc.

CICON HCMC 2023:  
Thành phố thông minh chứa đựng 
đô thị văn hóa công nghiệp hội tụ

Diễn đàn do Korea CEO Summit (KCS), 

Hiệp hội Doanh nghiệp TPHCM 

(HUBA), Hội Doanh nhân trẻ TPHCM 

(YBA HCM) và Tập đoàn Imex Pan Pacific 

(IPPG) đồng tổ chức, dưới sự giám sát của 

Ủy ban Tổ chức CICON và sự bảo trợ của 

Bộ Khoa học và Công nghệ, Tổng lãnh sự 

quán Hàn Quốc tại TPHCM, Viện Xúc tiến 

xã hội thông tin trí tuệ Hàn Quốc (NIA) và 

Đại sứ quán Việt Nam tại Hàn Quốc.

Phát biểu chào mừng Diễn đàn, 

Chủ tịch UBND Thành phố Phan Văn 

Mãi khẳng định đây là sự kiện quan 

trọng và ý nghĩa cho các nhà lãnh đạo, 

các chuyên gia, doanh nghiệp đến từ 

Hàn Quốc cùng với Việt Nam để chia sẻ 

kinh nghiệm, ý tưởng về xây dựng đô thị 

thông minh cùng các giá trị văn hóa, hội 

tụ tại TP.HCM. 

Theo Chủ tịch UBND Thành phố, với 

tốc độ phát triển kinh tế và dân số ngày 

càng tăng, các đô thị trên toàn thế giới 

đang đối mặt với những thách thức lớn 

về an toàn, giao thông, môi trường và 

phát triển bền vững. Trong bức tranh 

nhiều thách thức đó, công nghệ đô thị 

thông minh có thể là lời giải cho nhiều 

vấn đề thông qua các ứng dụng công 

nghệ tiên tiến và các giải pháp sáng tạo.

TPHCM với vị trí địa lý thuận lợi, 

dân số đông và tốc độ phát triển kinh 

tế nhanh, có đầy đủ tiềm năng để phát 

triển thành một đô thị thông minh và 

bền vững. Tuy nhiên, ông Mãi cho rằng, 

để biến tiềm năng trở thành hiện thực, 

cần phải có sự đồng hành và hỗ trợ từ bè 

bạn quốc tế, cùng hợp tác trong các lĩnh 

vực khác nhau để tạo ra các giải pháp 

phù hợp và hiệu quả. Vì vậy, Hàn Quốc 

chắc chắn là một trong những đối tác 

quan trọng của Thành phố.  

Chủ tịch UBND TPHCM Phan Văn Mãi 

cho biết, với mục tiêu xây dựng một đô 

thị thông minh, hiện đại; người dân có 

nếp sống văn minh và nghĩa tình, TPHCM 

sẽ chọn TP Thủ Đức để triển khai các giải 

pháp ban đầu, qua đó, đánh giá, rút kinh 

nghiệm để nhân rộng. Từ Diễn đàn lần 

này, chính quyền TPHCM lắng nghe, chia 

sẻ về những thành công, kinh nghiệm 

của Hàn Quốc, từ đó tạo điều kiện cho 

doanh nghiệp hai bên gặp gỡ, thảo luận 

về những chương trình hợp tác cùng có 

lợi trong tương lai.

Ông Park Bong-gyu, Chủ tịch KCS, 

bày tỏ vui mừng khi được tổ chức CICON 

HCMC 2023, một hội nghị hội tụ văn hóa 

đô thị tại TPHCM, sau sự kiện CICON Hà 

Nội, được tổ chức để kỷ niệm 30 năm 

quan hệ ngoại giao Hàn Quốc - Việt Nam. 

Ông cho biết sẽ cố gắng hết sức để tổ 

chức sự kiện hàng năm để có thể đóng 

góp cho sự phát triển của các TP, văn hóa 

và sự hội tụ của các ngành công nghiệp 

giữa Hàn Quốc và Việt Nam.

Diễn đàn Đô thị văn hóa công nghiệp 

hội tụ CICON HCMC 2023 diễn ra với mục 

tiêu xây dựng mô hình phát triển công 

nghiệp sáng tạo “Đô thị - Văn hóa - Hội 

tụ”. Sự kiện sẽ giúp hai quốc gia mở rộng 

cơ hội tham gia vào lĩnh vực đô thị thông 

minh và ngành công nghiệp chuỗi khối, 

đồng thời xây dựng mạng lưới doanh 

nghiệp giữa Việt Nam - Hàn Quốc và cung 

cấp cơ hội đầu tư và kinh doanh online.

Diễn đàn Đô thị Văn hóa Công 

nghiệp hội tụ - CICON HCMC 2023 

gồm 12 phiên thảo luận về các phương 

hướng và chiến lược phát triển về Đô 

thị, Văn hóa và Công nghiệp. Đây sẽ là 

cơ hội đặc biệt để lắng nghe các ý kiến 

khác nhau từ các nhà lãnh đạo chính 

phủ, nhà chính trị đã làm việc trong 

cơ quan lập pháp và hành chính, các 

doanh nhân trong lĩnh vực đô thị, văn 

hóa và công nghiệp hội tụ, các học giả, 

các doanh nghiệp CNTT và giới tài chính 

về triển vọng phát triển của thành phố, 

văn hóa, công nghiệp hội tụ của Hàn 

Quốc và Việt Nam sau Covid -19. 
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Thúc đẩy phổ cập chữ ký số 
trên địa bàn TP.HCM

Ngày 5/6, Sở TT&TT TP.HCM phối hợp với Trung tâm Chứng thực 
điện tử quốc gia tổ chức Hội nghị phối hợp triển khai thúc đẩy phổ 
cập chữ ký số trên địa bàn.

Theo ông Lâm Đình Thắng, Giám đốc 

Sở TT&TT TPHCM, thời gian qua, gần 

như toàn bộ cơ quan Nhà nước trên địa 

bàn Thành phố đã được cấp chữ ký số. 

Đồng thời, hơn 11.000 chữ ký số đã được 

cấp cho cán bộ, công chức, viên chức tại 

địa phương.

Ông Thắng khẳng định, sự kiện hôm 

nay nhằm đưa chữ ký số đến gần với 

người dân hơn để người dân hiểu và sử 

dụng chữ ký số nhiều hơn. Từ đó, việc 

giải quyết hồ sơ, thủ tục hành chính của 

người dân, doanh nghiệp diễn ra nhanh 

chóng, thuận lợi hơn trong thời gian tới.

Còn theo ông Phạm Quang Hiếu, Phó 

Giám đốc Trung tâm Chứng thực điện tử 

quốc gia, chữ ký số là một phương thức 

được luật hóa, giúp chứng thực danh tính 

trên môi trường điện tử. Với việc chứng 

thực này, mỗi cá nhân, doanh nghiệp có 

thể thực hiện các giao kết, giao dịch trên 

môi trường điện tử với tính pháp lý rõ ràng 

không cần gặp gỡ, giảm thiểu trở ngại về 

khoảng cách địa lý.

Theo Sở TT&TT TPHCM, đơn vị này 

sẽ phối hợp với các đơn vị cung cấp chữ 

ký số, TP. Thủ Đức cùng các quận, huyện 

tổ chức cung cấp miễn phí chữ ký số cá 

nhân cho người dân khi thực hiện thủ 

tục hành chính trên môi trường điện tử. 

Việc cấp chữ ký số miễn phí được thực 

hiện tại bộ phận một cửa của UBND TP. 

Thủ Đức và các quận, huyện.

Tại Hội nghị cũng đã diễn ra Lễ ký 

biên bản ghi nhớ về việc phối hợp triển 

khai thúc đẩy phổ cập chữ ký số trên 

địa bàn TPHCM giữa Sở TT&TT và Câu 

lạc bộ Chữ ký số và giao dịch điện tử 

Việt Nam. 

hơn. Chữ ký số là một thành tố tất yếu để 

xác định công dân trên môi trường mạng. 

Đây cũng là hạ tầng quan trọng để phát 

triển kinh tế số, chuyển đổi số.

Thông tin chi tiết, ông Nguyễn Khơ 

Din, Phó Chủ nhiệm - Tổng Thư ký Câu 

lạc bộ Chữ ký số và giao dịch điện tử Việt 

Nam cho biết, chữ ký số được tạo ra từ 

người sở hữu dữ liệu ban đầu, được khóa 

công khai và xác định chính xác 

người sở hữu. Chữ ký số cũng 

có tính chống chối bỏ trách 

nhiệm đối với các văn bản được 

chủ sở hữu ký tên. Ưu điểm của 

chữ ký số là mang lại sự nhanh 

gọn trong giải quyết thủ tục, 

không cần thực hiện ký tay. Từ 

đó, việc ứng dụng chữ ký số sẽ 

giúp tiết kiệm thời gian, giảm 

chi phí vận hành, di chuyển. 

Trong trường hợp ký kết hợp 

đồng, các bên liên quan cũng 
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Hội thảo Ngày không tiền mặt 2023:  

Thúc đẩy giao dịch trên kênh số
Ngày 16/6, hội thảo “Kết nối 
dữ liệu, thanh toán thông 
minh - thúc đẩy phát triển xã 
hội” nằm trong khuôn khổ 
chương trình “Ngày không 
tiền mặt 2023”, chính thức tổ 
chức tại khách sạn Rex (Q.1, 
TP.HCM). Sự kiện do Vụ Thanh 
toán, Vụ Truyền thông (Ngân 
hàng Nhà nước) phối hợp với 
báo Tuổi Trẻ và các đơn vị liên 
quan phối hợp tổ chức.

Hội thảo có sự tham dự của Phó thủ 

tướng Chính phủ Lê Minh Khái, 

lãnh đạo Ngân hàng Nhà nước, đại diện 

lãnh đạo UBND TP.HCM cùng một số bộ, 

ngành, các ngân hàng thương mại, Công 

ty cổ phần Thanh toán quốc gia Việt Nam 

(NAPAS), các doanh nghiệp, hiệp hội, 

chuyên gia kinh tế… Quy mô khoảng 

400 khách mời.

Hội thảo "Kết nối dữ liệu, thanh toán 

thông minh - thúc đẩy phát triển xã hội" 

sẽ tập trung vào những nội dung: vai trò 

và tầm quan trọng của kết 

nối dữ liệu trong thanh toán 

thông minh, đồng thời đưa 

ra các vấn đề cần giải quyết.

Mục tiêu là để tích 

hợp, kết nối, liên thông dữ 

liệu giữa các hệ thống, các 

ngành, lĩnh vực, hình thành 

hệ sinh thái ngân hàng số 

nhằm thúc đẩy mạnh mẽ 

hơn nữa các giải pháp thanh 

toán thông minh, dịch vụ thanh toán đổi 

mới, sáng tạo, cung cấp dịch vụ đa tiện 

ích cho người dân.

Hội thảo có hai phiên thảo luận: 

Phiên một với chủ đề "Kết nối dữ liệu, 

thúc đẩy thanh toán không dùng tiền 

mặt". Phiên hai với chủ đề "Thúc đẩy 

thanh toán thông minh mang lại lợi ích 

cho xã hội".

Đây cũng là cơ hội để các nhà hoạch 

định chính sách, các tổ chức tín dụng, 

trung gian thanh toán, các doanh nghiệp, 

các chuyên gia cùng tham gia thảo luận 

các nội dung và vấn đề cụ thể, hướng đến 

những giải pháp để thúc đẩy thanh toán 

không dùng tiền mặt tại Việt Nam.

Ngay sau hội thảo, chiều tối 16/6 

sẽ khai mạc Lễ hội Không tiền mặt - 

Cashless Town tại đường Lê Lợi, quận 1, 

TP.HCM (từ giao lộ phố đi bộ Nguyễn Huệ 

đến gần chợ Bến Thành). Đây là điểm 

nhấn quan trọng của chuỗi sự kiện năm 

2023, kéo dài 3 ngày từ 16-18/6/2023. 
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Ngày 2/6, tại TP.HCM, đã diễn ra Hội thảo và Triển lãm quốc tế về 
An toàn không gian mạng năm 2023 - Vietnam Security Summit 
2023. Hội thảo do Bộ Thông tin và Truyền thông, UBND TP.HCM; 
Cục An toàn thông tin, Sở Thông tin và Truyền thông TP.HCM và 
Tập đoàn IEC phối hợp tổ chức.

Vietnam Security Summit 2023:  
An toàn dữ liệu và bảo vệ tài nguyên số quốc gia

Hội thảo diễn ra với một phiên báo 

cáo chính và 3 phiên hội thảo 

chuyên đề. Đây là Diễn đàn để các nhà 

hoạch định chính sách, các chuyên gia 

đầu ngành, các nhà cung cấp giải pháp 

hàng đầu trong và ngoài nước gặp gỡ, 

trao đổi và thảo luận về những xu hướng 

mới trong lĩnh vực an toàn thông tin; đề 

xuất những chiến lược, giải pháp phòng 

ngừa và ứng phó với những rủi ro tiềm 

ẩn trong không gian mạng hiện nay.

Phát biểu tại hội thảo, Phó Chủ tịch 

UBND TP.HCM Dương Anh Đức nhấn 

mạnh, Vietnam Security Summit 2023 là 

một sự kiện quan trọng, mang đến cơ hội 

tìm hiểu và thảo luận về một vấn đề ngày 

càng quan trọng trong thời đại số hóa là 

An toàn không gian mạng.

Sự kiện sẽ là nơi trao đổi kinh nghiệm 

thực tiễn, giải quyết vấn đề an toàn an 

ninh thông tin, cũng như nâng cao nhận 

thức, đào tạo về an ninh mạng, thúc đẩy 

nghiên cứu, phát triển công nghệ mới, 

tăng cường sự hợp tác trong nước và 

quốc tế để đối phó với những mối đe 

dọa ngày càng tinh vi.

Phó chủ tịch UBND TP.HCM Dương 

Anh Đức cho biết, thời gian qua TP đang 

nỗ lực tập trung đẩy mạnh quá trình thực 

hiện chuyển đổi số và xây dựng đô thị 

thông minh. Trong đó, việc hình thành 

các kho dữ liệu dùng chung, các vấn đề 

liên quan đến tích hợp, chia sẻ khai thác 

dữ liệu là vấn đề nhiệm vụ hàng đầu 

đang thực hiện. Bên cạnh đó các bài toán 

thách thức về bảo đảm an toàn, an ninh 

thông tin cực kỳ quan trọng và thiết yếu 

mà Thành phố rất quan tâm.

Ngoài các quy định, quy chế về bảo 

đảm an toàn an ninh thông tin, TP cũng 

thường xuyên tổ chức các hoạt động 

về diễn tập an toàn an ninh thông tin, 

nhằm nâng cao năng lực, kỹ năng phát 

hiện và xử lý sự cố cho đội ứng cứu 

sự cố, đơn vị chuyên trách về an toàn 

thông tin; phát hiện kịp thời các điểm 

yếu về con người, công nghệ, quy trình 

để có biện pháp gia cố, cải thiện, tăng 

khả năng phản ứng nhanh, xử lý kịp 

thời khi có tấn công xảy ra.

Với chủ đề “An toàn dữ liệu: Bảo vệ 

tài nguyên số quốc gia”, sự kiện hướng 

tới mục tiêu trở thành diễn đàn uy tín 

giúp các nhà hoạch định chính sách và 

chiến lược, các chuyên gia đầu ngành, 

các nhà cung cấp giải pháp hàng đầu 

trong và ngoài nước gặp gỡ, trao đổi và 



27Bản tin Chuyển Đổi Số TP. HCM

thảo luận về những xu hướng mới trong 

lĩnh vực an toàn thông tin, đồng thời đề 

xuất những chiến lược, giải pháp phòng 

ngừa và ứng phó với những rủi ro tiềm 

ẩn trong không gian mạng hiện nay.

Ông Trần Đăng Khoa, Phó Cục trưởng 

Cục An toàn thông tin, Bộ Thông tin và 

Truyền thông nhận định, dữ liệu là tài 

nguyên số quốc gia, nguyên liệu đầu vào 

của nền kinh tế số. Đây sẽ là “mỏ vàng” để 

các quốc gia, tổ chức, doanh nghiệp khai 

thác, tận dụng, đón đầu xu hướng và 

vượt lên một cách hợp pháp. Vì vậy, bảo 

vệ an toàn dữ liệu, an toàn thông tin cá 

nhân chính, bảo vệ nguồn tài nguyên vô 

cùng quý giá của mỗi quốc gia, tổ chức, 

doanh nghiệp. 

Hiện nay, các quy định về bảo vệ 

thông tin cá nhân, bảo đảm an toàn dữ 

liệu đã cơ bản rõ ràng và đầy đủ. Dù vậy, 

việc thực hiện các quy định này trong 

thực tế vẫn chưa được các tổ chức, cá 

nhân tuân thủ đầy đủ. Các đơn vị, cơ 

quan, tổ chức, cá nhân cần nâng cao 

nhận thức về vai trò của công tác bảo 

đảm an toàn dữ liệu, thông tin cá nhân, 

phải coi đây là nhiệm vụ quan trọng, 

thường xuyên. Trong đó, cần phân loại 

rõ các loại thông tin để có các biện pháp 

bảo đảm an toàn một cách phù hợp. 

Trong công tác đảm bảo an toàn dữ 

liệu, thông tin 

cá nhân, các 

đơn vị cần tuân 

thủ 3 nguyên 

tắc cơ bản 

gồm: Hệ thống 

không an toàn 

thì không đưa 

vào sử dụng; 

an toàn an ninh 

mạng phải 

được quan tâm 

ngay từ khâu 

thiết kế, xây 

dựng, đưa vào 

vận hành hệ 

thống thông tin 

đến khi loại bỏ; các hệ thống thông tin 

thử nghiệm, sử dụng thông tin dữ liệu 

thật thì phải bảo đảm an toàn thông tin 

như một hệ thống thông tin đang vận 

hành thật. Cùng với đó, mỗi cá nhân phải 

tự trang bị kỹ năng số để bảo vệ mình 

trên mạng, không dễ dãi chia sẻ, cung 

cấp thông tin cho các bên một cách 

không đảm bảo.

Dịp này, Bộ Thông tin và Truyền 

thông đã khai trương Nền tảng hỗ trợ 

điều tra số nhằm hỗ trợ các cơ quan, tổ 

chức, doanh nghiệp tăng cường công 

tác bảo đảm an toàn thông tin.

Triển lãm quốc tế về An toàn không 

gian mạng với sự tham gia của hơn 40 

nhà cung cấp giải pháp bảo mật hàng 

đầu khu vực và trên thế giới như: VNPT, 

Công ty An ninh mạng Viettel, Công 

ty Hệ thống Thông tin FPT, Cloudflare, 

Kaspersky… Các giải pháp nổi bật sẽ 

được giới thiệu trong triển lãm bao gồm: 

Ngăn chặn thất thoát dữ liệu, chống rò 

rì dữ liệu, an ninh trên nền tảng đám 

mây, bảo mật IoT/5G, bảo mật thiết bị 

di động, bảo mật dữ liệu, bảo mật đầu 

cuối, tấn công giả mạo, tống tiền bằng 

mã độc… 
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Ngày 2/6, Văn phòng UBND 
TP.HCM phối hợp Ban Cơ yếu 
Chính phủ tổ chức buổi tập 
huấn sử dụng sản phẩm mật 
mã và bàn giao thiết bị cho 
các cơ quan, đơn vị thuộc 
UBND TP.HCM triển khai thử 
nghiệm giai đoạn 1 về giải 
pháp bảo mật trong việc 
quản lý và gửi nhận văn bản 
điện tử.

TP.HCM tập huấn 
nâng cao kỹ năng 
tiếp nhận xử lý 
văn bản trên môi 
trường mạng

Buổi tập huấn nhằm trang bị cho 

lãnh đạo đơn vị và cán bộ phụ trách 

chuyên môn về công nghệ thông tin của 

các đơn vị nắm rõ cơ chế vận hành, tính 

năng và các bước sử dụng thiết bị mã 

hóa và giải mã trên máy tính.

Phát biểu tại buổi tập huấn, Chánh 

Văn phòng UBND TP.HCM Đặng Quốc 

Toàn đề nghị các đơn vị tiếp nhận, bảo 

quản và vận hành tốt thiết bị. Trong quá 

trình vận hành thí nghiệm, Văn phòng 

UBND TP.HCM và Cục Cơ yếu Đảng – 

Theo Ban tổ chức, lĩnh vực 1 (phát triển kinh kế) có 

2 công trình; lĩnh vực 2 (quốc phòng, an ninh) có 

5 công trình; lĩnh vực 3 (quản lý nhà nước) có 15 công 

trình; lĩnh vực 4 (truyền thông) có 4 công trình; lĩnh vực 

5 (văn học nghệ thuật) có 9 công trình; lĩnh vực 6 (khoa 

học kỹ thuật) có 10 công trình; lĩnh vực 7 (khởi nghiệp 

sáng tạo) có 14 công trình. Đây sẽ là các công trình vào 

vòng chung khảo để Hội đồng cấp thành phố tuyển 

chọn, lấy ý kiến người dân và quyết định các công trình 

đạt giải thưởng. 

Giải thưởng Sáng tạo TP.HCM là giải thưởng danh 

giá của TP.HCM, được trao cho các cơ quan, đơn vị, 

doanh nghiệp, cá nhân người Việt Nam và người Việt 

Nam ở nước ngoài, có các công trình nghiên cứu, giải 

pháp, sản phẩm dịch vụ sáng tạo đóng góp cho sự phát 

triển của TP.HCM. Dự kiến, Giải thưởng Sáng tạo TP.HCM 

lần 3 sẽ được trao vào tháng 9/2023. 

59 công trình vào vòng chung khảo 
Giải thưởng Sáng tạo TP.HCM lần 3

Ngày 22/6, đại diện cơ quan thường trực Ban Tổ chức 
Giải thưởng Sáng tạo TPHCM lần 3 cho biết đã nhận 
được đề xuất của Hội đồng 7 lĩnh vực với 59 công 
trình xét vào vòng chung khảo giải thưởng.

Chính quyền phối hợp hướng dẫn, tiếp 

thu ý kiến góp ý của các đơn vị để hoàn 

thiện quy trình, hệ thống; xây dựng quy 

chế và báo cáo UBND TP.HCM tiếp tục 

triển khai mở rộng giai đoạn 2 trong năm 

2023 cho 117 đơn vị hành chính trên địa 

bàn thành phố.

Buổi tập huấn sử dụng sản phẩm 

mật mã và bàn giao thiết bị là hoạt 

động cụ thể hóa Quy chế phối phợp 

giữa UBND TP.HCM với Ban Cơ yếu 

Chính phủ. 
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Tại Hội thảo, Phó Bí thư Thành ủy 

TP.HCM Nguyễn Hồ Hải phát biểu: 

“Hội thảo hôm nay hết sức thiết thực, 

góp phần làm rõ thêm về khái niệm, 

“TP.HCM có nguồn tài nguyên 
lớn, là số lượng nhà khoa học, 
số lượng doanh nghiệp… nên 
trách nhiệm của chúng ta là 
làm cho nguồn tài nguyên này 
phát triển để đáp ứng mong 
muốn, kỳ vọng đưa KH-CN 
thành mũi nhọn phát triển 
kinh tế - xã hội thành phố”, 
Phó Bí thư Thành ủy TP.HCM 
Nguyễn Hồ Hải nhấn mạnh tại 
Hội thảo “Phát huy vai trò của 
KH-CN phục vụ phát triển kinh 
tế - xã hội Thành phố” diễn ra 
ngày 9/6. 

quan điểm, các mục tiêu, nhiệm vụ để 

khẳng định KH-CN là lĩnh vực không 

thể thiếu trong quá trình phát triển của 

TPHCM trong giai đoạn tới”.

Hoạt động KH-CN của TPHCM giai 

đoạn 2012-2021 đã đạt được những 

thành tựu quan trọng và khá toàn diện. 

Kết quả này được thể hiện thông qua 

chỉ số năng suất yếu tố tổng hợp (TFP) 

luôn tăng và ở mức cao trong giai đoạn 

2011-2020, đạt trung bình 35,62%, trong 

đó đóng góp của KH-CN vào tăng trưởng 

TFP là 74%.

Trong thời gian tới, TPHCM tiếp tục 

phấn đấu giữ vững vai trò đầu tàu kinh 

tế của cả nước, đi đầu trong thực hiện 

mô hình tăng trưởng mới, phát triển 

mạnh kinh tế số, kinh tế chia sẻ, kinh tế 

tuần hoàn.

Đặc biệt, giai đoạn 2021-2025, 

TPHCM tập trung phát huy 

vai trò của KH-CN trong việc 

phát triển các nhóm sản phẩm 

công nghiệp chủ lực và nhóm 

sản phẩm công nghiệp tiềm 

năng của thành phố giai đoạn 

2021-2025…

Giám đốc Sở KH-CN TPHCM 

Nguyễn Việt Dũng cho rằng, để 

KH-CN thực sự trở thành động 

lực, nền tảng cho phát triển 

kinh tế - xã hội thì cần phải khắc phục 

những khó khăn, tạo sự đồng bộ về thể 

chế giữa pháp luật về KH-CN với pháp 

luật liên quan; cần có các giải pháp mạnh 

mẽ hơn để thu hút đội ngũ cán bộ KH-CN 

đầu ngành; cùng hợp tác, hỗ trợ giải bài 

toán cụ thể của thành phố… và do đó rất 

mong các nhà khoa học, doanh nghiệp 

đóng góp cho hội thảo.

Các ý kiến đóng góp tại hội thảo hết 

sức sôi nổi. PGS.TS Nguyễn Trọng Hoài, 

ĐH Kinh tế TPHCM cho rằng: TPHCM cần 

kiến tạo hệ sinh thái thúc đẩy chuyển đổi 

và phát triển các ngành công nghiệp và 

dịch vụ hiện hữu theo tiếp cận hiệu quả; 

Đổi mới sáng tạo gắn với chuyển đổi số 

và kinh tế số; Từng bước tái cấu trúc các 

khu công nghiệp, đặc biệt là các khu 

công nghiệp có vị trí gần trung tâm theo 

hướng khu công nghiệp sinh thái và các 

khu công nghiệp hiện hữu phải được bổ 

sung các hệ sinh thái đổi mới sáng tạo… 

và có lộ trình chuyển đổi sang khu công 

nghiệp xanh, từng bước hình thành 

mạng lưới cộng sinh công nghiệp theo 

cơ chế tuần hoàn.

Tại hội thảo, các đại biểu cũng 

thảo luận các giải pháp xây dựng, hình 

thành và phát triển các trung tâm xuất 

sắc, nhằm tập trung nguồn nhân lực 

trình độ chuyên môn cao để cùng triển 

khai các dự án hợp tác nghiên cứu; Xây 

dựng, tổ chức thực hiện các chương 

trình, dự án KH-CN có tầm vóc, thu hút 

sự tham gia của cả khu vực công và tư 

để tạo đột phá trong phát triển kinh tế 

xã hội thành phố…  

TP.HCM phát huy vai trò của KH-CN  
phục vụ phát triển kinh tế xã hội
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phục vụ chuyển đổi số quốc gia

Tháo gỡ vướng mắc
phát triển ứng dụng dữ liệu về  

dân cư, định danh, xác thực điện tử 

Phó Thủ tướng Chính phủ Trần Hồng Hà chỉ đạo 
tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong quá trình 
triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng 
dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện 
tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 
2022-2025 tầm nhìn đến năm 2030.

Văn phòng Chính phủ vừa ban hành văn bản 

số 238/TB-VPCP ngày 22/6/2023 thông báo 

kết luận của Phó Thủ tướng Chính phủ Trần 

Hồng Hà tại Hội nghị giao ban với các Bộ ngành về 

tháo gỡ những khó khăn vướng mắc trong quá trình 

triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ 

liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ 

chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025 tầm nhìn 

đến năm 2030 (Đề án 06).

Thông báo nêu rõ, để triển khai có hiệu quả Đề 

án 06 trong các tháng cuối năm 2023, Phó Thủ tướng 

Chính phủ Trần Hồng Hà đề nghị các Bộ, ngành bám 

sát 08 nhóm vấn đề, 21 nhiệm vụ cụ thể tại văn bản 

số 452/TTg-KSTT, ngày 23/5/2023 của Thủ tướng 

Chính phủ, xây dựng Kế hoạch chi tiết, phân công rõ cá 

Tiêu điểm
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nhân, tổ chức chịu trách nhiệm 

thực hiện, thời gian hoàn thành, 

thường xuyên kiểm tra, giám sát 

để kịp thời tháo gỡ các "điểm 

nghẽn" và hướng dẫn, giải đáp 

vướng mắc cho cấp cơ sở.

Các Bộ, ngành theo thẩm 

quyền thực hiện rà soát pháp 

luật, đặc biệt là các cơ chế, chính 

sách pháp luật liên quan đến 

quản lý dân cư theo Đề án 06 và 

đề xuất sửa đổi theo hướng đáp 

ứng yêu cầu chuyển đổi số, ứng 

dụng công nghệ thông tin, hoàn 

thiện hệ sinh thái phục vụ kết 

nối, khai thác, làm giàu dữ liệu và 

các tiện ích phục vụ người dân, 

doanh nghiệp theo hướng dẫn của Tổ công tác của Thủ 

tướng Chính phủ về rà soát văn bản quy phạm pháp 

luật. Bên cạnh đó cần rà soát các quy định liên quan 

đến đầu tư xây dựng hạ tầng, cơ chế liên thông, kết nối 

giữa hệ thống thông tin của Bộ, ngành mình với các 

cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành, hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính. Hoàn 

thành trong tháng 9 năm 2023.

Bên cạnh đó, hoàn thành việc cắt giảm, đơn giản 

hóa các thủ tục hành chính, giấy tờ liên quan đến 

quản lý dân cư theo yêu cầu của Chính phủ tại 19 Nghị 

quyết chuyên đề; phối hợp chặt chẽ với Bộ Tư pháp, 

Văn phòng Chính phủ trình Thủ tướng Chính phủ 

cho phép xây dựng văn bản theo trình tự thủ tục rút 

gọn, áp dụng một văn bản sửa nhiều văn bản để khẩn 

trương hoàn thành việc sửa đổi, bổ sung các thủ tục 

hành chính thuộc thẩm quyền quyết định của Chính 

phủ, Thủ tướng Chính phủ, của Bộ, cơ quan ngang bộ 

trước tháng 9 năm 2023.

CHUYỂN ĐỔI TỪ PHƯƠNG THỨC TRUYỀN 
THỐNG SANG MÔI TRƯỜNG ĐIỆN TỬ 
BẢO ĐẢM THỰC CHẤT, HIỆU QUẢ

Phó Thủ tướng Chính phủ Trần Hồng Hà yêu 

cầu tập trung chuyển đổi quy trình, thực hiện thủ 

tục hành chính, dịch vụ công từ phương thức truyền 

thống sang môi trường điện tử bảo đảm thực chất, 

hiệu quả; chuẩn hóa, tái cấu trúc quy trình nghiệp 

vụ, xây dựng các biểu mẫu điện tử, phần mềm 

chuyên dùng, đẩy nhanh tiến độ số hóa hồ sơ, kết 

quả giải quyết thủ tục hành chính để làm giàu kho 

dữ liệu, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và 

doanh nghiệp không phải cung cấp lại các thông tin 

đã có. Hoàn thành trong tháng 9 năm 2023.

Thực hiện nghiêm việc tiếp nhận, xử lý hồ sơ trực 

tuyến, không để tình trạng chậm hoặc để quá hạn giải 

quyết hồ sơ; rà soát, chuẩn hóa, điện tử hóa mẫu đơn, 

tờ khai theo hướng cắt giảm tối thiểu 20% thông tin 

phải khai báo trên cơ sở tái sử dụng dữ liệu đã được số 

hóa, hoàn thành trong tháng 6 năm 2023; đẩy nhanh 

việc thực hiện ký số trên thiết bị di động; nghiên cứu, 

tổ chức triển khai thực hiện thủ tục hành chính không 

phụ thuộc vào địa giới hành chính. Thường xuyên 

kiểm tra, đôn đốc địa phương trong việc tiếp nhận, giải 

quyết hồ sơ thủ tục hành chính liên thông, nhất là các 

hồ sơ quá hạn.

Văn phòng Chính phủ chủ trì, phối hợp với Bộ 

Công an đánh giá, kiểm tra tình hình triển khai 53 dịch 

vụ công thiết yếu; phối hợp với các Bộ, ngành đánh giá 

toàn bộ các dịch vụ công trực tuyến đã được cung cấp 
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Tiêu điểm 

trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính 

của cơ quan mình và tích hợp trên Cổng Dịch vụ công 

quốc gia, để từ đó lựa chọn những dịch vụ công thiết 

thực, tần suất sử dụng cao gắn liền nhu cầu hàng ngày 

của người dân, doanh nghiệp, có đầy đủ các điều kiện 

để cung cấp dịch vụ công trực tuyến toàn trình. Hoàn 

thành trong tháng 9 năm 2023.

Đối với 02 nhóm thủ tục hành chính liên thông, 

Phó Thủ tướng Chính phủ Trần Hồng Hà yêu cầu các 

Bộ, cơ quan: Công an, Tư pháp, Y tế, Lao động – Thương 

binh và Xã hội, Bảo hiểm xã hội Việt Nam khẩn trương 

hoàn thiện phần mềm nghiệp vụ chuyên ngành của cơ 

quan mình bảo đảm kết nối thông suốt với phần mềm 

dịch vụ công liên thông; hoàn thiện các tài liệu hướng 

dẫn; tổ chức đào tạo, tập huấn, hướng dẫn nghiệp vụ 

cho các địa phương thực hiện. Hoàn thành trước ngày 

30/6/2023.

TÍCH HỢP, XÁC THỰC, HIỂN THỊ CÁC 
THÔNG TIN, GIẤY TỜ CÁ NHÂN TRÊN 
ỨNG DỤNG VNEID

Phó Thủ tướng Chính phủ Trần Hồng Hà yêu cầu 

Bộ Công an chủ trì, phối hợp với các Bộ, ngành, địa 

phương trong tích hợp, xác thực, hiển thị các thông tin, 

giấy tờ cá nhân trên ứng dụng VNeID, từng bước thay 

thế việc cung cấp các giấy tờ cá nhân trong thực hiện 

các giao dịch, thủ tục hành chính. Tiếp tục hoàn thiện 

ứng dụng VNeID, đa dạng hóa các tiện ích và truyền 

thông để người dân thuận tiện tham gia sử dụng.

Bộ Công an rà soát, đánh giá việc triển khai phần 

mềm dịch vụ công liên thông, khắc phục các tồn tại, 

bảo đảm kết nối thông suốt, cập nhật, đồng bộ trạng 

thái hồ sơ với hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính của địa phương. Hoàn thành trước ngày 

30/6/2023.

Đồng thời, hướng dẫn các Bộ, cơ quan, địa phương 

trong việc khai thác, trích xuất dữ liệu công dân do 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư chia sẻ với Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp bộ, cấp 

tỉnh tại thời điểm giải quyết thủ tục hành chính, bảo 

đảm đúng thẩm quyền, phạm vi khai thác dữ liệu và 

tuân thủ quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân. Hoàn 

thành trước ngày 31/7/2023.

CÓ CƠ CHẾ, CHÍNH SÁCH MỚI VỀ ĐẦU 
TƯ, VỀ THUÊ DỊCH VỤ CÔNG NGHỆ 
THÔNG TIN CHO CHUYỂN ĐỔI SỐ

Bộ Tư pháp với vai trò là thường trực Tổ Công tác 

của Thủ tướng Chính phủ về rà soát văn bản quy phạm 

pháp luật phối hợp với Bộ Thông tin và Truyền thông 

hướng dẫn các Bộ, cơ quan rà soát, xác định các văn 

bản quy phạm pháp luật cần điều chỉnh ngay sau khi 

Luật Giao dịch điện tử (sửa đổi) được thông qua; kịp 

thời tham mưu, đề xuất Chương trình, Kế hoạch sửa 

đổi, bổ sung các văn bản quy phạm pháp luật nêu trên, 

bảo đảm việc chuyển đổi từ phương thức làm việc 

truyền thống sang môi trường điện tử. Hoàn thành 

trong tháng 8 năm 2023.
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Bộ Thông tin và Truyền 

thông khẩn trương hoàn 

thiện Quy hoạch hạ tầng 

thông tin và truyền thông 

thời kỳ 2021- 2030, tầm nhìn 

đến năm 2050, trình Thủ 

tướng Chính phủ ban hành 

trong tháng 7 năm 2023 để 

làm cơ sở pháp lý cho việc 

xây dựng, quản lý và vận 

hành Trung tâm dữ liệu quốc 

gia.

Khẩn trương hoàn thành 

Nghị định quy định danh 

mục cơ sở dữ liệu quốc gia, 

việc xây dựng, cập nhật, duy 

trì và khai thác, sử dụng cơ 

sở dữ liệu quốc gia, trình 

Chính phủ ban hành trong tháng 7 năm 2023.

Bộ Thông tin và Truyền thông chủ trì, phối hợp 

với Bộ Tư pháp, Bộ Tài chính, Bộ Kế hoạch và Đầu tư 

và các cơ quan liên quan nghiên cứu, đề xuất Chính 

phủ sửa đổi, bổ sung Nghị định số 73/2019/NĐ-CP 

ngày 05/9/2019 quy định quản lý đầu tư ứng dụng 

công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách 

nhà nước theo trình tự thủ tục rút gọn; trong đó, có cơ 

chế, chính sách mới về đầu tư, về thuê dịch vụ công 

nghệ thông tin cho chuyển đổi số. Hoàn thành trong 

tháng 7 năm 2023.

Bộ Thông tin và Truyền thông chủ trì, phối hợp với 

Bộ Tài chính, Bộ Kế hoạch và Đầu tư thành lập Tổ công 

tác tháo gỡ khó khăn về đầu tư ứng dụng công nghệ 

thông tin.

ĐỒNG BỘ DỮ LIỆU THUẾ, SỬ DỤNG 
CCCD GẮN CHIP, ĐỊNH DANH ĐIỆN TỬ  
LÀ MÃ SỐ THUẾ

Bộ Tài chính chủ trì, phối hợp với Bộ Tư pháp, Bộ Kế 

hoạch và Đầu tư, Bộ Thông tin và Truyền thông nghiên 

cứu, đề xuất Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ cho 

phép ban hành cơ chế tài chính mới về thuê dịch vụ 

công nghệ thông tin.

Bộ Tài chính chủ trì, phối hợp với Bộ Thông tin 

và Truyền thông, các cơ quan liên quan ưu tiên bố trí 

nguồn kinh phí chi thường xuyên cho việc thuê dịch 

vụ công nghệ thông tin phục vụ triển khai Đề án 06 và 

chuyển đổi số; nghiên cứu phương án thu phí, giá các 

dịch vụ cung cấp cho người dân, doanh nghiệp để tái 

đầu tư, duy trì, quản lý, phát triển hệ thống công nghệ 

thông tin.

Bộ Tài chính xây dựng Kế hoạch, chủ trì phối hợp 

với Bộ Công an tập trung triển khai các giải pháp về 

đồng bộ dữ liệu thuế, sử dụng căn cước công dân gắn 

chip, định danh điện tử là mã số thuế và định danh 

trong các giao dịch điện tử để nâng cao hiệu quả thu 

thuế. Phấn đấu 100% cơ sở kinh doanh kết nối hóa đơn 

điện tử khởi tạo từ máy tính tiền vào hệ thống dữ liệu 

của cơ quan thuế, tập trung vào các lĩnh vực trọng tâm 

như: hoạt động kinh doanh ăn uống, nhà hàng, khách 

sạn, dịch vụ giải trí, siêu thị,...

Bộ Kế hoạch và Đầu tư chủ trì, phối hợp với Bộ 

Thông tin và Truyền thông, các cơ quan liên quan ưu 

tiên bố trí vốn đầu tư công cho các dự án công nghệ 
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thông tin phục vụ triển khai Đề án 06 và chuyển đổi 

số. Chủ trì, phối hợp với Bộ Tư pháp, Bộ Tài chính, 

Bộ Thông tin và Truyền thông nghiên cứu, đề xuất 

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ cho phép ban hành 

cơ chế, chính sách đầu tư cho chuyển đổi số vào hạ 

tầng, đường truyền, thiết bị, phần mềm và con người; 

nghiên cứu, báo cáo Thủ tướng Chính phủ phương án 

sửa đổi các quy định về lựa chọn nhà thầu cung cấp các 

sản phẩm công nghệ thông tin có tính chất đặc thù (tài 

nguyên tri thức, sáng tạo, mới, khó xác định giá thầu, ít 

nhà cung cấp...). Hoàn thành trong tháng 9 năm 2023.

KHAI THÁC CƠ SỞ DỮ LIỆU QUỐC GIA VỀ 
DÂN CƯ THÚC ĐẨY THƯƠNG MẠI ĐIỆN 
TỬ, QUẢN LÝ THUẾ

Bộ Công Thương chủ trì phối hợp với Bộ Công an 

và các đơn vị liên quan nghiên cứu, hoàn thiện văn bản 

quy phạm pháp luật về quản lý hoạt động thương mại 

điện tử phù hợp với dự án Luật được ban hành theo 

hướng tích hợp, ứng dụng thẻ Căn cước công dân gắn 

chip, ứng dụng tài khoản định danh điện tử, khai thác 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư thúc đẩy thương mại 

điện tử, quản lý thuế.

Bộ Công Thương phối hợp với Bộ Công an triển 

khai ngay việc tích hợp tài khoản định danh điện tử, 

ứng dụng thẻ Căn cước công dân gắn chip hoặc dữ 

liệu dân cư để xác thực chủ thể của hoạt động thương 

mại điện tử tham gia giao kết hợp đồng trên Trục phát 

triển hợp đồng điện tử Việt Nam; quản trị, vận hành, 

bảo đảm ổn định Trục phát triển hợp đồng điện tử Việt 

Nam. Bộ Công an hỗ trợ việc tích hợp tài khoản định 

danh điện tử để cung cấp dịch vụ xác thực điện tử.

Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội chủ trì, phối 

hợp với Bảo hiểm xã hội Việt Nam, Bộ Công an và các 

cơ quan liên quan nghiên cứu có phương án cụ thể để 

quản lý di biến động về người lao động tại các doanh 

nghiệp trong khu công nghiệp, khu chế xuất, khu công 

nghệ cao; tình hình người lao động bị mất việc làm, 

người đang có nhu cầu tìm kiếm việc làm; trợ giúp khi 

cần thiết cho người lao động hưởng các lợi ích chính 

đáng theo quy định của pháp luật một cách nhanh 

chóng, kịp thời. Báo cáo Thủ tướng Chính phủ trước 

tháng 9 năm 2023.

HOÀN THIỆN CƠ SỞ DỮ LIỆU QUỐC GIA 
VỀ CÁN BỘ, CÔNG CHỨC, VIÊN CHỨC

Bộ Nội vụ hoàn thiện cơ sở dữ liệu quốc gia về cán 

bộ, công chức, viên chức kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cơ 

sở dữ liệu quốc gia về dân cư, hoàn thành trong tháng 

6 năm 2023.

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam chủ trì, phối hợp 

với Bộ Công an, Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội, 

Bộ Y tế, Bảo hiểm xã hội Việt Nam và các cơ quan có liên 

quan nghiên cứu, tích hợp thông tin tài khoản khách 

hàng qua thẻ Căn cước công dân gắn chip, ứng dụng 

VNeID để phục vụ chi trả lương hưu, trợ cấp an sinh 

xã hội, thất nghiệp, thiên tai, bệnh dịch,... thanh toán 

không dùng tiền mặt.

Văn phòng Chính phủ chủ trì, phối hợp với Bộ 

Tư pháp, Bộ Công an, Bộ Kế hoạch và Đầu tư và cơ 

quan, địa phương liên quan xây 

dựng, hoàn thiện Chỉ thị của Thủ 

tướng Chính phủ về đẩy mạnh 

cải cách thủ tục hành chính cấp 

Phiếu lý lịch tư pháp, trình Thủ 

tướng Chính phủ ban hành trong 

tháng 6/2023.

Văn phòng Chính phủ chủ 

trì phối hợp với Bộ Công an, Bộ 

Thông tin và Truyền thông xây 

dựng lịch để kiểm tra, rà soát đánh 

giá tình hình triển khai 53 dịch 

vụ công thiết yếu tại Đề án 06 và 

Quyết định số 422/QĐ-TTg ngày 

04/4/2022 của Thủ tướng Chính 

phủ; báo cáo Thủ tướng Chính phủ 

kết quả trong tháng 9/2023.
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“Các đơn vị, sở ngành, quận huyện tập 
trung công tác tạo lập, làm sạch, liên thông 
dữ liệu trong hệ thống giải quyết thủ tục 
hành chính trên môi trường điện tử theo 
Chiến lược dữ liệu của Thành phố…”

TẬP TRUNG PHÁT TRIỂN, LÀM SẠCH DỮ 
LIỆU, TĂNG HIỆU QUẢ SỬ DỤNG VNEID

Theo đó, TP.HCM sẽ tập trung phát triển dữ liệu, 

làm sạch dữ liệu, tăng tỉ lệ dùng tài khoản định danh 

điện tử (VNeID) trong 6 tháng cuối năm 2023. Chủ 

tịch UBND TP.HCM yêu cầu các đơn vị, sở ngành, quận 

huyện tập trung vào công tác tạo lập, làm sạch, liên 

Đó là yêu cầu của Chủ tịch UBND TP.HCM 
Phan Văn Mãi, Trưởng Ban chỉ đạo thực 
hiện đề án 06 TP.HCM, tại Hội nghị sơ kết 6 
tháng đầu năm 2023 thực hiện Đề án phát 
triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định 
danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển 
đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025 tầm 
nhìn đến năm 2030 (Đề án 06), chiều 26/6. 

thông dữ liệu trong hệ thống giải quyết thủ tục hành chính 

trên môi trường điện tử theo Chiến lược dữ liệu của Thành 

phố; Tiếp tục thiết lập, phát triển dữ liệu chuyên ngành gắn 

với hoàn tất 25 dịch vụ công thiết yếu. 

Ngoài ra, các sở, ngành, quận huyện, TP. Thủ Đức tập 

trung tuyên truyền đề án 06 gắn với tiện ích của căn cước 

công dân gắn chip, ứng dụng VNeID, đăng ký và kích hoạt 

tài khoản định danh điện tử mức 2; tuyên truyền, khuyến 

khích người dân thanh toán không dùng tiền mặt tại các 

bộ phận một cửa điện tử...

Báo cáo sơ kết thực hiện Đề án 06 trên địa bàn thành 

phố, Công an TP.HCM cho biết, đã thu nhận 7.389.831 hồ 

sơ cấp căn cước công dân gắn chip, 1.901.564 hồ sơ định 

danh điện tử. Đến nay, một số mô hình triển khai đề án 

06 tại TP.HCM đạt kết quả tốt như: Cấp tài khoản an sinh 

xã hội, thực hiện chi trả chính sách không dùng tiền mặt, 

thanh toán không dùng tiền mặt tại các cơ sở giáo dục…

Bên cạnh đó, các đại biểu cũng chỉ ra vẫn còn các khó 

TP.HCM làm sạch,  
phát triển liên thông dữ liệu  
và phát huy hiệu quả Đề án 06
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khăn như: các hệ thống cơ sở dữ liệu chưa được kết nối, 

đồng bộ, nhất là các cơ sở dữ liệu chuyên ngành; nhiều 

thủ tục dịch vụ công thiết yếu chưa được các bộ ngành 

chia sẻ dữ liệu cho hệ thống chung; thủ tục hành chính 

trên cổng dịch vụ công còn chưa thuận tiện để thực 

hiện do kết nối từ hệ thống dữ liệu dân cư chưa thực sự 

ổn định, thường xảy ra lỗi đường truyền kết nối...

“Từ cơ sở dữ liệu đã có, yêu cầu các đơn vị tập trung 

đẩy mạnh việc thực hiện 25 thủ tục hành chính thiết 

yếu và các dịch vụ công trực tuyến toàn thành phố. Với 

những dịch vụ chưa hoàn chỉnh, cần tập trung tháo gỡ 

vướng mắc, khó khăn để triển khai đồng bộ, hiệu quả. 

Đồng thời rà soát, ban hành các quy trình điện tử, quy 

trình nội bộ; quan tâm đội ngũ, cơ sở vật chất để triển 

khai Đề án hiệu quả nhất”, Chủ tịch UBND TP.HCM Phan 

Văn Mãi nhấn mạnh.

TẬP TRUNG NGUỒN LỰC THỰC HIỆN  
ĐỀ ÁN 06

Tại hội nghị, Thiếu tướng Lê Minh Hiếu biểu dương 

kết quả đạt được của Ban chỉ đạo đề án 06 TP.HCM 

trong việc triển khai Đề án và đề nghị Thành phố chú 

trọng hoàn thiện các nhiệm vụ, công tác theo phân 

công của đề án. Qua đó, đạt được những kết quả tích 

cực, thành phố đã đi trước các địa phương về một số 

nội dung trong công tác cải cách hành chính, chuyển 

đổi số. 

Đến nay, toàn quốc đã thu nhận hồ sơ cấp hơn 42 

triệu tài khoản định danh điện tử. Trong khi chỉ tiêu 

đăng ký với Bộ Công an là 50 triệu tài khoản, còn lại 8 

triệu tài khoản phấn đấu đến 15/7 hoàn thành.

Thời gian tới, Thiếu tướng Lê Minh Hiếu đề nghị 

Ban Chỉ đạo tập trung tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, 

nâng cao hiệu quả thực hiện Đề án 06. Trong đó cần 

quan tâm việc khuyến khích đăng ký, kích hoạt tài 

khoản định danh điện tử mức độ 2, bởi hiện nay Thành 

phố mới đạt tỉ lệ khoảng 30% so với lộ trình. Công an 

TP.HCM phải đảm bảo dữ liệu về dân cư luôn đúng, đủ, 

sạch, sống; làm tốt vai trò Thường trực Ban Chỉ đạo để 

kịp thời tham mưu Chủ tịch UBND TP.HCM những nội 

dung cần thiết.

Phó Chủ tịch UBND TP.HCM Dương Anh Đức nhấn 

mạnh việc thực hiện Đề án 06 là những nội dung 

thiết thực, ảnh hưởng đến công tác thực thi công vụ 

hàng ngày của mỗi cơ quan, đơn vị. Kết quả thực hiện 

đề án cũng được thể hiện qua sự hài lòng của người 

dân, doanh nghiệp trong việc thực hiện thủ tục hành 

chính…

“Vì vậy, các đơn vị liên quan phải hoàn thiện nội 

dung công tác, đảm bảo chất lượng thực hiện Đề án 

bởi lẽ kết quả sẽ hiện rõ khi người dân, doanh nghiệp 

sử dụng các thủ tục hành chính trực tuyến gắn liền với 

chất lượng dữ liệu”, ông Đức nói.

Phát biểu kết luận hội nghị, Chủ tịch UBND TPHCM 

Phan Văn Mãi nhấn mạnh việc thực hiện Đề án 06 

không chỉ là việc của ngành công an, Sở Thông tin và 

Truyền thông mà đòi hỏi sự vào cuộc của cả hệ thống 

chính trị và yêu cầu các sở ngành, quận huyện, TP. Thủ 

Đức phải sát sao, triển khai đồng bộ, khẩn trương, hiệu 

quả nhiệm vụ.

Tính đến tháng 6/2023, TP.HCM đã triển khai 1.542 

dịch vụ công trực tuyến với hồ sơ đã giải quyết trên Cổng 

dịch vụ công Thành phố là 181.177. Hiện có 6.675.062 

căn cước công dân gắn chip đã được đồng bộ với thẻ 

bảo hiểm y tế còn hiệu lực để đi khám chữa bệnh.

Công an TP.HCM tiếp nhận, giải quyết trên Cổng 

dịch vụ công: 1.055.655 hồ sơ đăng ký thường trú, tạm 

trú, lưu trú; 2.417 giấy phép các loại; 3.400 hồ sơ lĩnh 

vực phòng cháy; hơn 162.000 hồ sơ đăng ký mới ô tô, 

mô tô; 18.112 hồ sơ xử lý vi phạm giao thông; 169.239 

hồ sơ cấp hộ chiếu...

Sở Giáo dục và Đào tạo TP.HCM báo cáo đến nay, 

100% cơ sở giáo dục thuộc sở ở tất cả các bậc học (gồm 

2.341 trường mầm non, tiểu học, THCS, THPT, giáo dục 

thường xuyên) đã triển khai hình thức thu phí dịch vụ 

giáo dục không dùng tiền mặt.

Tổng công ty Cấp nước Sài Gòn hiện đã cấp định 

mức nước qua thông tin trên VNeID. Từ tháng 2/2023 

đến nay, Tổng công ty Điện lực TP.HCM đã tiếp nhận 

giải quyết hơn 120.000 lượt đăng ký của người dân và 

doanh nghiệp trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính. 
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TP.HCM cũng như Đà Nẵng, Thừa Thiên Huế trong việc 

triển khai quản trị dữ liệu, xây dựng chính quyền số”, bà 

Trinh khẳng định.

Theo ông Kai Bin Lai, Phó giám đốc Chính sách dữ 

liệu, Quốc gia thông minh và Văn phòng Chính phủ số 

Singapore (PMO), việc sử dụng dữ liệu và đặc biệt chia 

sẻ dữ liệu ngày càng quan trọng. Văn phòng Dữ liệu 

Chính phủ cho phép chia sẻ và sử dụng dữ liệu an toàn 

trên toàn Singapore để khai thác sức mạnh của dữ liệu, 

cải thiện các chính sách và dịch vụ cho công dân. Điều 

Những thách thức khi 
triển khai, bài học kinh 
nghiệm và các yếu tố 
thành công trong lĩnh vực 
quản trị dữ liệu và chính 
phủ số đã được chia sẻ 
tại hội thảo “Quản trị dữ 
liệu – Kinh nghiệm của 
Singapore” diễn ra mới 
đây ở TP.HCM... 

Quản trị dữ liệu hướng tới  
quốc gia thông minh  
nhìn từ kinh nghiệm của Singapore

Hội thảo “Quản trị dữ liệu – Kinh nghiệm của 

Singapore” vừa offline và online diễn ra ngày 

29/6 ở TP.HCM. Hội thảo nằm trong khuôn 

khổ hợp tác giữa TP.HCM và Ngân hàng Thế giới (World 

Bank) về chuyển đổi số, kết hợp với kinh nghiệm thành 

công của Singapore.

DỮ LIỆU LÀ YẾU TỐ THEN CHỐT THÚC 
ĐẨY CHUYỂN ĐỔI SỐ

Tại Hội thảo, Phó Giám đốc Sở Thông tin và Truyền 

thông TP.HCM Võ Thị Trung Trinh, cho biết TP.HCM xác 

định dữ liệu là một trong những yếu tố then chốt để 

thúc đẩy quá trình chuyển đổi số của Thành phố cũng 

như của Việt Nam. Hiện nay, để thúc đẩy công cuộc 

chuyển đổi số cũng như triển khai đô thị thông minh, 

TP.HCM đã tập trung tạo lập, chia sẻ và quản trị dữ liệu 

của Thành phố sao cho hiệu quả nhất.

“Do đó, TP.HCM rất mong muốn các tổ chức quốc 

tế, các chuyên gia trong và ngoài nước cùng góp sức 

xây dựng Thành phố thông minh. Những kinh nghiệm 

thực tế trong việc quản trị dữ liệu từ các cơ quan của 

Singapore sẽ hỗ trợ và là bài học, kinh nghiệm cho 
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sử dụng dữ liệu hiệu quả và sâu rộng hơn. Tuy nhiên, 

điều này chỉ khả thi khi có các khung quản lý dữ liệu và 

bảo vệ dữ liệu chặt chẽ, kèm theo sự hỗ trợ của văn bản 

pháp luật, hướng dẫn nội bộ và các biện pháp bảo vệ kỹ 

thuật”, ông Kai Bin Lai cho hay.

HƯỚNG ĐẾN KHUNG QUẢN TRỊ DỮ LIỆU 
SỐ ASEAN

Ông Yeong Zee Kin, Giám đốc điều hành Học viện 

Luật pháp Singapore, Ủy viên Ủy ban Bảo vệ Dữ liệu Cá 

nhân (PDPC) Singapore, đã giới thiệu đề xuất Khung 

Bảo vệ dữ liệu cá nhân ASEAN (2016) và Khung Quản trị 

Dữ liệu Số (2018).

Theo đó, Khung Quản lý dữ liệu ASEAN sẽ giúp quản 

trị và bảo vệ dữ liệu xuyên suốt vòng đời, hệ sinh thái dữ 

liệu. Cụ thể bao gồm 6 hoạt động: Quản trị và giám sát; 

Chính sách và văn bản thủ tục; Kiểm kê dữ liệu; Đánh giá 

rủi ro/tác động; Kiểm soát; Giám sát và cải tiến liên tục. 

Các yếu tố này sẽ giúp tạo điều kiện chia sẻ dữ liệu đáng 

tin cậy và xác định mức độ bảo vệ phù hợp đối với các 

loại dữ liệu khác nhau.

Đối với Khung chia sẻ dữ liệu tin cậy, tạo điều kiện 

chia sẻ dữ liệu trong nền kinh tế nội địa, thúc đẩy việc 

chia sẻ dữ liệu tin cậy giữa các doanh nghiệp và các bên 

liên quan bằng cách cung cấp một "phương tiện chia sẻ 

dữ liệu" chung. 

Về việc bảo vệ dữ liệu, cần xác định mức độ bảo vệ 

phù hợp đối với từng loại dữ liệu. Chẳng hạn có thể tìm 

hiểu: Tại sao doanh nghiệp lại thu thập, sử dụng và lưu 

trữ dữ liệu này? Truy cập dữ liệu như thế nào? Đang truy 

cập loại dữ liệu nào (dữ liệu cá nhân hay doanh nghiệp)? 

Dữ liệu được lưu trữ ở đâu? Ai là nhân viên và bộ phận 

chịu trách nhiệm về dữ liệu này trong doanh nghiệp?

Ông Yeong Zee Kin giải thích, cần đảm bảo trách 

nhiệm giải trình thông qua kế hoạch quản lý vi phạm 

dữ liệu, hướng dẫn về quản 

lý và thông báo vi phạm dữ 

liệu theo Đạo luật Bảo vệ 

Dữ liệu Cá nhân (PDPA). Nếu 

thực hành tốt các thông lệ 

này sẽ giúp các tổ chức xác 

định và chuẩn bị ứng phó 

trong trường hợp xảy ra vi 

phạm dữ liệu bằng kế hoạch 

quản lý vi phạm dữ liệu và 

những cân nhắc chính cho 

các tổ chức trong ứng phó 

với vi phạm dữ liệu. 

này bao gồm kiến trúc dữ liệu của Chính phủ cung cấp 

cho các công chức quyền truy cập vào dữ liệu chất 

lượng, nhanh chóng và an toàn. 

Từ tháng 5/2017, Singapore đã thành lập Tổ chức 

Chính phủ Điện tử và Quốc gia Thông minh (SNDGG) 

trực thuộc văn phòng Thủ tướng. Theo đó, quốc gia 

thông minh sẽ bao gồm 03 trụ cột chính: (1) Chính 

phủ số bao gồm các dịch vụ chính phủ tích hợp và liền 

mạch, cung cấp thông tin hữu ích hơn cho công tác 

hoạch định chính sách và vận hành; (2) Xã hội số thúc 

đẩy hòa nhập số và tăng cường tham gia vào xã hội 

số, thúc đẩy tinh thần tích cực và cơ hội; (3) Kinh tế số 

chuyển đổi số các ngành để nâng cao hiệu quả hoạt 

động, tạo việc làm và cơ hội mới.

Tham vọng của Singapore là xây dựng một Chính 

phủ với châm ngôn số hóa toàn diện, phục vụ tận tâm; 

phát triển dịch vụ tập trung vào các bên liên quan để 

đáp ứng nhu cầu của người dân và doanh nghiệp; Giao 

dịch với Chính phủ số sẽ liền mạch và an toàn. Từ đó, 

cán bộ công chức sẽ có thể liên tục nâng cao kỹ năng, 

thích nghi với các thử thách mới và làm việc hiệu quả 

với các bên liên quan.

“Khối lượng dữ liệu tăng trưởng theo cấp số nhân, 

sự xuất hiện của các công cụ mới và năng lực tính toán 

vượt trội mang đến những cơ hội to lớn để Chính phủ 
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Chiến lược quản trị dữ liệu số  
   không thể thiếu khối tư nhân

Cùng với dữ liệu công, dữ liệu số từ khối ngoài công lập hay khối tư 
nhân là một động lực quan trọng để thúc đẩy phát triển kinh tế số, xã 
hội số. Dữ liệu số không thể thiếu khối doanh nghiệp tư nhân.

Đó là chia sẻ của bà Võ Thị Trung Trinh, Phó 

Giám đốc Sở TT&TT TP.HCM tại Hội nghị 

giao ban quản lý Nhà nước Quý II/2023 của 

Bộ TT&TT. Theo đó, TP.HCM đã xây dựng chiến lược 

quản trị dữ liệu TP.HCM đến năm 2025, định hướng 

đến năm 2030. Trong đó, TP.HCM đánh giá chiến lược 

dữ liệu sẽ đóng vai trò quan trọng để phát triển kinh tế, 

xã hội của thành phố.

Theo bà Võ Thị Trung Trinh, việc có một chiến lược 

quản trị dữ liệu tốt sẽ giúp hiện đại hóa mô hình quản 

trị, nâng cao năng suất, tạo môi trường thúc đẩy năng 

lực cạnh tranh. Không chỉ vậy, giá trị gia tăng khởi tạo 

từ dữ liệu sẽ giúp tạo ra những mô hình kinh doanh 

mới, phát triển kinh tế xã hội. Việc ứng dụng thông 

tin trong chính quyền số cũng giúp hoạch định chính 

sách, phân bổ nguồn lực hợp lý. 

Nhận xét về chiến lược quản trị mà TP.HCM đang 

triển khai, Bộ trưởng Nguyễn Mạnh Hùng cho rằng, 

kinh tế số chính là con đường phát triển bền vững nhờ 

sự có mặt của loại tài nguyên mới là dữ liệu. 

Góp ý với Sở TT&TT TP.HCM, Bộ trưởng Nguyễn 

Mạnh Hùng nhấn mạnh, khi xây dựng chiến lược quản 

trị dữ liệu, không thể không nhắc tới khối ngoài công 

lập, hay khối tư nhân. Thực tế, lượng dữ liệu trong khối 

công chỉ chiếm khoảng 5%, trong khi hơn 90% dữ liệu 

nằm ở khối ngoài công lập. Đây chính là một nguồn lực 

quan trọng để tạo ra sự phát triển. 

Muốn dùng dữ liệu để tạo ra sự phát triển của 

thành phố, muốn thành phố thông minh hơn, phải 

nhắc tới khối tư nhân. Chi tiết này chỉ hiện ra khi các 
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địa phương nhìn nhận vấn đề dưới một góc nhìn toàn 

diện, về cả công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước, 

kinh tế tri thức, đổi mới sáng tạo, khoa học công nghệ, 

quản trị, phát triển nhanh, bền vững và nhìn nhận nó 

như một yếu tố quan trọng để làm cho nền kinh tế 

tăng sức chống chịu.

Bộ trưởng cũng lưu ý, trong quá trình xây dựng 

chiến lược về dữ liệu, các địa phương cũng cần chú 

ý đo lường việc thực thi, hoạt động này phải được 

thực hiện tự động thay vì văn bản, giấy tờ. Trên chặng 

đường hướng đến mục tiêu lâu dài, cần đặt ra cho 

mình những chỉ tiêu ngắn hạn để theo dõi việc vận 

hành theo từng tháng, quý. 

DỮ LIỆU ĐƯỢC MỞ PHỤC VỤ NGƯỜI 
DÂN, DOANH NGHIỆP VÀ CÔNG TÁC 
QUẢN LÝ SẼ TỐT HƠN

Chia sẻ về vai trò không thể thiếu của khối tư nhân 

trong chiến lược quản trị dữ liệu, ông Nguyễn Vũ Anh, 

CEO Cốc Cốc cho rằng, sự tham gia của khối ngoài 

công lập sẽ thúc đẩy nhanh quá trình triển khai, tạo 

ra các công cụ như phần mềm, ứng dụng để hiện thực 

hóa mục tiêu một cách nhanh chóng, hiệu quả.

"Từ đặc thù hoạt động thực tiễn, các doanh nghiệp 

tư nhân sẽ đóng góp nhiều giá trị từ ý tưởng, đội ngũ 

chuyên gia phát triển sản phẩm, cho đến năng lực nắm 

bắt, cập nhật cũng như làm chủ các công nghệ mới 

nhất về quản lý dữ liệu... Khối doanh nghiệp nhà nước 

sẽ đóng góp vai trò chủ lực, nhưng để tạo ra hiệu quả 

sâu rộng, nên cộng hưởng sức mạnh của khối tư nhân", 

ông Nguyễn Vũ Anh đưa ra nhận định.

Từ quan sát thực tiễn việc quản lý dữ liệu tại một 

số nước châu Âu, CEO Cốc Cốc cho hay, các cơ quan, 

tổ chức thuộc khối công thường nắm giữ vai trò chủ trì 

xây dựng chiến lược. Trong quá trình xây dựng chiến 

lược, các đơn vị này có thể thuê tư vấn từ các đơn vị 

tư nhân.

Đóng góp thêm một góc nhìn khác, ông Nguyễn 

Xuân Hoàng, Phó Chủ tịch Misa cho biết, trong chiến 

lược quản trị dữ liệu, việc xây dựng và khai thác cơ sở 

dữ liệu đóng vai trò đặc biệt quan trọng. 

Phần quan trọng nhất của một cơ sở dữ liệu quốc 

gia (CSDLQG) chính là dữ liệu. Những dữ liệu này có 

phần được quản lý bởi cơ quan Nhà nước, nhưng cũng 

có phần nằm trong tay các tổ chức, doanh nghiệp. Do 

đó, để xây dựng được dữ liệu đầy đủ, cần có sự chung 

tay đóng góp của cả 3 bên gồm: Nhà nước xây dựng, 

quản lý CSDLQG, đơn vị trung gian kết nối và đơn vị 

đóng góp dữ liệu. 
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Phó Chủ tịch Misa Nguyễn Xuân Hoàng dẫn chứng, 

hóa đơn điện tử do Tổng cục Thuế xây dựng, quản lý, 

trung gian kết nối là các doanh nghiệp cung cấp dịch 

vụ hóa đơn điện tử. Các doanh nghiệp sử dụng hóa 

đơn điện tử đóng góp dữ liệu hoá đơn lên CSDLQG. 

Trong trường hợp này, khối tư nhân đóng cả hai vai trò 

quan trọng là trung gian kết nối và đóng góp dữ liệu. 

Dữ liệu được mở cho khối tư nhân khai thác sẽ đem 

đến nhiều dịch vụ hữu ích phục vụ người dân.

Ví dụ nếu Tổng cục Thuế cho phép các doanh 

nghiệp tra cứu trên CSDL hóa đơn điện tử sẽ giúp giảm 

thiểu nguy cơ sử dụng hóa đơn giả. Nếu Bộ Công An 

cho phép ngân hàng hoặc doanh nghiệp cung cấp 

dịch vụ chữ ký số công cộng truy xuất CSDLQG về dân 

cư sẽ giúp hạn chế tình trạng giả mạo danh tính.

KHAI THÁC DỮ LIỆU THEO MÔ HÌNH 
CÔNG-TƯ 

Vietnam – Briefing đưa ra dự đoán, quy mô thị 

trường dữ liệu của Việt Nam dự kiến sẽ đạt 1,82 tỷ USD 

vào cuối năm 2023, với tốc độ tăng trưởng kép hàng 

năm (CAGR) 5,32% trong giai đoạn 2023-2027.

Theo đánh giá của Liên Hợp Quốc, xếp hạng dữ liệu 

mở của Việt Nam năm 2022 đứng thứ 86/193 quốc gia, 

vùng lãnh thổ, tăng 10 bậc so với xếp hạng năm 2020. 

Dữ liệu và việc chia sẻ dữ liệu sẽ đem lại nhiều lợi ích 

cho các cơ quan nhà nước, người dân, doanh nghiệp.

Bàn về cơ hội hợp tác khai thác và quản trị dữ liệu, 

CEO Cốc Cốc Nguyễn Vũ Anh cho rằng, một trong 

những việc quan trọng cần làm là xây dựng khung 

pháp lý để đảm bảo cân bằng lợi ích và trách nhiệm 

giữa các bên liên quan, 

từ đó huy động tối đa 

sức mạnh từ cả khu vực 

công và tư, cùng tiến 

tới đạt mục tiêu chung.

Khai thác và quản 

trị dữ liệu là lĩnh vực 

tồn tại nhiều yếu tố 

nhạy cảm, việc đánh 

giá hiệu quả sẽ tùy 

thuộc vào mục đích 

khai thác. Bên cạnh 

chủ trương đúng đắn, 

khung pháp lý hài hòa, 

cần đặc biệt quan tâm 

tới việc xây dựng nhận 

thức đúng đắn để tạo sự đồng thuận từ người dân 

trong quá trình triển khai.  

"Thành tựu và thách thức từ bài toán khai thác, 

quản trị dữ liệu mà các quốc gia phát triển ở châu Âu 

hay Hoa Kỳ, Trung Quốc đã làm được... chính là bài học 

tốt để Việt Nam tham khảo, rút kinh nghiệm, từ đó tìm 

ra phương thức phù hợp", CEO Cốc Cốc nói. 

Đối với vấn đề này, ông Nguyễn Xuân Hoàng, Phó 

Chủ tịch Misa đề xuất, Nhà nước nên cho phép doanh 

nghiệp công nghệ được tham gia làm trung gian kết 

nối với CSDLQG. “Có nhiều cách để khối công và tư 

phối hợp với nhau nhằm khai thác và quản lý dữ liệu. 

Nhà nước có thể cho phép doanh nghiệp khai thác các 

CSDLQG. Tất nhiên, chỉ doanh nghiệp đủ điều kiện mới 

được kết nối, khai thác.”

Đại diện Misa cũng lưu ý về việc cần tránh tình 

trạng độc quyền kết nối, khai thác dữ liệu. Ở góc nhìn 

của một doanh nghiệp tư nhân, Misa đề xuất các 

doanh nghiệp công chỉ nên tập trung làm những nền 

tảng, hạ tầng mà doanh nghiệp tư nhân không làm 

được, tránh sự cạnh tranh giữa hai khối.  

Trước đó, tại tọa đàm “Mô hình hợp tác công tư 

trong xây dựng và khai thác dữ liệu số” ông Nguyễn 

Hoàng Minh, Tổng Giám đốc FPT Information System 

đã gợi ý các doanh nghiệp công nghệ số Việt Nam 

cần hỗ trợ đắc lực hơn cho khối Nhà nước, lẫn tư nhân 

trong tiến trình hoàn thiện cơ sở dữ liệu. 

Ông Minh đề xuất xây dựng kiến trúc dịch vụ 

công, trong đó phân tách được các dịch vụ do Chính 

phủ và doanh nghiệp cung cấp. Tổng Giám đốc FPT 

Information System mong muốn Chính phủ sẽ cho 

thành lập cơ quan chuyên trách quốc gia về hợp tác 

công tư cho ngành CNTT.  

Các chuyên gia FPT cũng đặt vấn đề xây dựng một 

cơ chế thí điểm, cho phép doanh nghiệp được cung 

cấp một số dịch vụ từ các cơ sở dữ liệu quốc gia để 

phục vụ phát triển kinh tế, xã hội. 
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Tiêu điểm 

Bắt đầu áp dụng quy định về 

bảo vệ dữ liệu cá nhân từ 1/7 

Kể từ ngày 1/7, Nghị 
định số 13/2023/
NĐ-CP ngày 17/4/2023 
của Chính phủ về bảo 
vệ dữ liệu cá nhân 
chính thức có hiệu lực 
thi hành...

Nghị định số 13/2023/NĐ-CP quy định về bảo 

vệ dữ liệu cá nhân và trách nhiệm bảo vệ dữ 

liệu cá nhân của cơ quan, tổ chức, cá nhân có 

liên quan. Theo đó, cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu 

cá nhân là Cục An ninh mạng và phòng, chống tội phạm 

sử dụng công nghệ cao - Bộ Công an, có trách nhiệm 

giúp Bộ Công an thực hiện quản lý nhà nước về bảo vệ 

dữ liệu cá nhân.

Đặc biệt, các hành vi bị nghiêm cấm trong bảo vệ 

dữ liệu cá nhân quy định rõ rằng bảo vệ dữ liệu cá nhân 

là hoạt động phòng ngừa, phát hiện, ngăn chặn, xử lý 

hành vi vi phạm liên quan đến dữ liệu cá nhân theo quy 

định của pháp luật.

Ngoài ra, Điều 8, Nghị định quy định các hành vi bị 

nghiêm cấm gồm: Xử lý dữ liệu cá nhân trái với quy định 

của pháp luật về bảo vệ dữ liệu cá nhân; Xử lý dữ liệu cá 

nhân để tạo ra thông tin, dữ liệu nhằm chống lại Nhà nước 

Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam; Xử lý dữ liệu cá nhân 

để tạo ra thông tin, dữ liệu gây ảnh hưởng tới an ninh quốc 

gia, trật tự, an toàn xã hội, quyền và lợi ích hợp pháp của 

các tổ chức, cá nhân khác; Cản trở hoạt động bảo vệ dữ 

liệu cá nhân của cơ quan có thẩm quyền; Lợi dụng hoạt 

động bảo vệ dữ liệu cá nhân 

để vi phạm pháp luật.

Đáng chú ý, Nghị định đã 

quy định về bảo vệ dữ liệu cá 

nhân trong kinh doanh dịch 

vụ tiếp thị, giới thiệu sản 

phẩm quảng cáo, theo đó: 

Tổ chức, cá nhân kinh doanh 

dịch vụ tiếp thị, giới thiệu sản 

phẩm quảng cáo chỉ được sử dụng dữ liệu cá nhân của 

khách hàng được thu thập qua hoạt động kinh doanh 

của mình để kinh doanh dịch vụ tiếp thị, giới thiệu sản 

phẩm quảng cáo khi có sự đồng ý của chủ thể dữ liệu.

Việc xử lý dữ liệu cá nhân của khách hàng để kinh 

doanh dịch vụ tiếp thị, giới thiệu sản phẩm quảng cáo 

phải được sự đồng ý của khách hàng, trên cơ sở khách 

hàng biết rõ nội dung, phương thức, hình thức, tần suất 

giới thiệu sản phẩm; Tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch 

vụ tiếp thị, giới thiệu sản phẩm quảng cáo có trách 

nhiệm chứng minh việc sử dụng dữ liệu cá nhân của 

khách hàng được giới thiệu sản phẩm đúng với quy 

định tại khoản 1 và khoản 2 Điều này.

Cổng thông tin quốc gia về bảo vệ dữ liệu cá nhân 

sẽ cung cấp thông tin về chủ trương, đường lối, chính 

sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước về bảo vệ dữ 

liệu cá nhân; tuyên truyền, phổ biến chính sách, pháp 

luật về bảo vệ dữ liệu cá nhân; cập nhật thông tin, tình 

hình bảo vệ dữ liệu cá nhân; tiếp nhận thông tin, hồ sơ, 

dữ liệu về hoạt động bảo vệ dữ liệu cá nhân qua không 

gian mạng; cung cấp thông tin về kết quả đánh giá 

công tác bảo vệ dữ liệu cá nhân của cơ quan, tổ chức, 

cá nhân có liên quan.

Bên cạnh đó, Cổng thông tin quốc gia về bảo vệ dữ 

liệu cá nhân tiếp nhận thông báo vi phạm quy định về 

bảo vệ dữ liệu cá nhân; cảnh báo, phối hợp cảnh báo 

về nguy cơ, hành vi xâm phạm dữ liệu cá nhân theo 

quy định của pháp luật; xử lý vi phạm về bảo vệ dữ liệu 

cá nhân theo quy định của pháp luật; thực hiện hoạt 

động khác theo quy định của pháp luật về bảo vệ dữ 

liệu cá nhân. 
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TP.HCM ứng dụng công nghệ phát triển du 
lịch thông minh để "hút" du khách

TP.HCM sẽ xây dựng booth tra 
cứu thông tin du lịch và tham 
quan thực tế ảo, hệ thống 
chatbot hỗ trợ thông tin du 
lịch và xây dựng Trung tâm 
điều hành du lịch thông minh 
IOC…

UBND TP.HCM vừa có báo cáo kết quả 

thực hiện giữa nhiệm kỳ Đề án phát 

triển du lịch thông minh trên địa bàn 

TP.HCM giai đoạn 2020 - 2025, tầm nhìn 

đến năm 2030.

Theo UBND TP.HCM, trong thời gian 

qua, Thành phố đang triển khai hàng loạt 

các giải pháp để ứng dụng công nghệ 

phát triển ngành du lịch thông minh để 

thu hút du khách. Cụ thể, Thành phố đã 

vận hành ứng dụng phần mềm (app) du 

lịch thông minh trên nền tảng Android 

và iOS “Sở du lịch trực tuyến”, “Công chức 

trực tuyến”, Hồ Chí Minh City tourism; đã 

vận hành các trang thông tin trên mạng 

xã hội: facebook, youtube, instagram, 

thường xuyên đăng tải thông tin mới 

nhất về hoạt động du lịch Thành phố.

Triển khai ứng dụng công nghệ 3D 

trong thông tin, quảng bá du lịch năm 

2022 nhằm tái hiện không gian một 

phần Thành phố từ trên cao, đem đến 

cho du khách những trải nghiệm thú vị 

một cách trực quan, sinh động. Triển khai 

vận hành Cổng thông tin 1022 nhánh số 

8 nhằm cung cấp, hỗ trợ các thông tin về 

du lịch, cũng như giúp du khách tương 

tác với chính quyền để phản ánh chất 

lượng, an ninh du lịch tại TP.HCM. Cập 

nhật 366 tài nguyên du lịch lên nền tảng 

Google Earth và Google Map. Đưa sản 

phẩm du lịch lên sàn giao dịch thương 

mại điện tử (shopee, traveloka)…

Để hướng tới trở thành một thành 

phố du lịch thông minh, trong thời gian 

tới ngành du lịch TP.HCM tiếp tục phát 

triển các giải pháp, ứng dụng công nghệ 

như xây dựng booth tra cứu thông tin 

du lịch và tham quan thực tế ảo; triển 

khai hệ thống chatbot hỗ trợ thông tin 

du lịch; nâng cấp hệ thống ứng dụng QR 

code trong thông tin, giới thiệu tại các 

điểm tham quan thành công nghệ RFID; 

triển khai Dự án xây dựng Trung tâm điều 

hành du lịch thông minh IOC…

Đồng thời, Sở Du lịch TP.HCM sẽ phối 

hợp các cơ quan chuyên môn, UBND 21 

quận - huyện và TP. Thủ Đức cập nhật vị 

trí, thông tin, hình ảnh các địa điểm phục 

vụ, hỗ trợ khách du lịch như đồn công an, 

trạm y tế, siêu thị mini, nhà vệ sinh công 

cộng lên nền tảng Google Maps; cập nhật 

dữ liệu về văn hóa và nghệ thuật các địa 

điểm nổi tiếng lên nền tảng Google Art & 

Culture.

Bên cạnh đó, ngành du lịch TP.HCM sẽ 

phối hợp với các công ty công nghệ triển 

khai kết nối dữ liệu khi các dự án xây dựng 

cơ sở dữ liệu về du lịch được hoàn thành. 

Được biết, UBND TP.HCM đã xây 

dựng kế hoạch đẩy nhanh phục hồi, 

phát triển du lịch TP.HCM năm 2023, đặt 

chỉ tiêu tổng doanh thu du lịch khoảng 

160 nghìn tỷ đồng. Trong đó, ngành 

du lịch phấn đấu là đón 5.000.000 lượt 

khách du lịch quốc tế, 35.000.000 lượt 

khách du lịch nội địa. 
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Việc kết hợp giữa ngôn ngữ và khoa học máy tính có thể giúp đẩy 
nhanh quá trình học những ngôn ngữ vốn không phải tiếng mẹ đẻ, 
kể cả những ngôn ngữ được xem là khó như tiếng Việt. Quá trình này 
không chỉ giúp con người học ngoại ngữ nhanh hơn mà còn giúp trí 
tuệ nhân tạo (AI) có thể 'hiểu' và 'phản hồi' ngôn ngữ tự nhiên tốt hơn.

Trí tuệ nhân tạo 'đặt chân' vào thế giới 
ngôn ngữ tiếng Việt

Là người có nhiều đề tài nghiên cứu 

khoa học và công trình công bố quốc 

tế về áp dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong 

dịch máy, ngôn ngữ học đối chiếu và dạy 

tiếng Việt cho người nước ngoài, PGS-TS. 

Đinh Điền, Giám đốc Trung tâm Ngôn ngữ 

học tính toán, Trường Đại học Khoa học tự 

nhiên, Đại học Quốc gia TP.HCM cho biết: 

Phần mềm ứng dụng AI trong dạy ngoại 

ngữ có thể mô phỏng khẩu hình miệng, 

phát âm sẵn để người học bắt chước. Sau 

đó, người học tập phát âm lại, thu vào 

phần mềm, sử dụng công nghệ đối sánh 

giữa phát âm của người học và phát âm 

chuẩn từ phần mềm, cải thiện nhanh khả 

năng phát âm. Tất cả các công đoạn trên 

đều bắt buộc phải ứng dụng AI.

Một dẫn chứng khác, theo Từ điển 

tiếng Việt của Viện Ngôn ngữ học do cố 

GS. Hoàng Phê chủ biên, vốn từ gốc tiếng 

Việt có khoảng 34.000 từ, tính toán cho 

thấy, cần dạy khoảng 10% số lượng từ 

cho máy, tương đương 3.400 từ thông 

dụng, là máy có thể đọc khoảng 90% văn 

bản tiếng Việt thông thường. Để có được 

dữ liệu thống kê này, PGS. Điền buộc 

phải sử dụng AI, gán nhãn lên hệ thống 

từ vựng trong kho ngữ liệu tiếng Việt.

Có thể nói, AI đã thay đổi cách dạy 

- học của ngành giáo dục. Thực tế, rất 

nhiều các ứng dụng trí tuệ nhân tạo đã 

ra đời nhằm hỗ trợ quá trình dạy - học trở 

nên nhanh chóng, hiệu quả hơn.

Câu chuyện kết hợp giữa khoa học 

máy tính và ngôn ngữ học khá thú vị 

trên cho thấy, quá trình để huấn luyện, 

ứng dụng AI vào thực tiễn là rất cần thiết, 

song không dễ. Các dữ liệu cần được 

phân tách theo nhiều lớp định danh, ở 

mỗi lớp sẽ phải xử lý tiếp từng biến số với 

những định danh cụ thể khác nhau nữa.

Không chỉ giúp con người học 

ngôn ngữ, AI còn giúp hệ thống các trợ 

lý thông minh hiểu ngôn ngữ tốt hơn. 

Máy móc được huấn luyện và tiến bộ 

mỗi ngày. 

Tương tự câu chuyện của PGS-TS. 

Đinh Điền, dưới đây lại là dẫn chứng sinh 

động khác về cách mà một trợ lý thông 

minh hiểu ngôn ngữ con người. Đó là 

quá trình nghiên cứu và phát triển trợ 

lý giọng nói tiếng Việt Kiki trên ô tô, để 

nhận dạng tốt giọng nói với nhiều ngữ 

điệu vùng miền khác nhau. Trong khoa 

học máy tính, nhận dạng giọng nói là 

một nhánh quan trọng của AI, chuyển 

đổi giọng nói con người thành một định 

dạng hữu ích và có thể hiểu được bằng 

các ứng dụng máy tính. Công nghệ này 

là cầu nối tương tác giữa máy móc và con 

người. Trợ lý giọng nói đã trở thành ứng 

dụng không thể thiếu trên toàn thế giới. 

Phổ biến nhất có thể kể đến như: Siri của 

Apple, Google Assistant, Amazon Alexa, 

hay Kiki ở Việt Nam.

Dẫn chứng, chức năng rất quan trọng 

với người dùng trợ lý tiếng Việt Kiki trên 

ôtô là dẫn đường. Do đó, đội ngũ phát 

triển sản phẩm phải chuẩn bị dữ liệu, vốn 

từ vựng để hỗ trợ “mượt” cho các câu lệnh 

từ người dùng. Sau quá trình thu thập dữ 

liệu, huấn luyện mô hình, chỉ số thể hiện 

chất lượng nhận diện giọng nói ở phiên 

bản sau đã cải thiện 40% so với ban đầu.

Việc nhận diện giọng nói trên xe ô tô 

không chỉ dừng lại ở mỗi bài toán về dẫn 

đường, địa điểm mà còn nhiều vấn đề 

khác. Ví dụ, đặc thù sử dụng Kiki trên xe ô 

tô thì tiếng ồn do động cơ, gió hay tiếng 

phát ra từ các thiết bị giao thông trên 

đường cũng rất lớn, điều này ảnh hưởng 

trực tiếp tới chất lượng nhận diện giọng 

nói của Kiki trên xe. Do đó, đòi hỏi đội 

ngũ Kiki phải cố gắng giả lập điều kiện 

ồn bằng cách tăng cường dữ liệu giọng 

nói trong điều kiện tiếng ồn sao cho sát 

với cuộc sống thực tế nhất.

Rõ ràng, công nghệ đang “bước” 

vào giữa đời sống, đặc biệt, trong giáo 

dục, ngôn ngữ, những lĩnh vực vốn phụ 

thuộc nhiều vào con người trước đây. AI 

tái định nghĩa cách chúng ta học tập, làm 

việc, sinh hoạt,... như những ví dụ cụ thể 

nêu trên. 
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Phần mềm thông báo lưu trú 
có thể giúp công an phát hiện 
người đó có tiền án, tiền sự hay 
bị truy nã nếu ở lại bệnh viện, 
khách sạn. 

Phần mềm thông báo lưu trú:  
Phát hiện được người đang bị truy nã

Ngày 13/6, Công an TP.HCM triển 

khai thực hiện phần mềm thông 

báo lưu trú ASM tại Bệnh viện Đại học 

Y Dược TP.HCM và Bệnh viện Chợ Rẫy. 

Đây là hai bệnh viện đa khoa trung 

ương nằm trên địa bàn TP, có số lượng 

bệnh nhân đến khám chữa bệnh hằng 

ngày rất lớn (trung bình 6.000 - 8.000 

lượt mỗi ngày).

khai thông tin tự động, nhanh chóng mà 

không cần phải xuất trình các loại giấy tờ 

để xác minh nhân thân… Các cơ sở y tế 

và người dân có thể thông qua ứng dụng 

định danh điện tử VNeID để đăng nhập, 

sử dụng phần mềm ASM.

Đồng thời, lực lượng chức năng địa 

phương quản lý được những người đang 

lưu trú trên địa bàn khi họ thực hiện khai 

báo qua phần mềm.

"Ví dụ khi một người đến khám bệnh 

tại bệnh viện hoặc ở lại khách sạn mà có 

triển khai phần mềm lưu trú, thông tin 

người có tiền án, tiền sự, truy nã hay bị 

xử lý hành chính đều được truyền về để 

cho công an địa phương quản lý", một 

cán bộ công an triển khai phần mềm tại 

Bệnh viện Chợ Rẫy cho biết.

Trước đó, Công an TP.HCM đã triển 

khai thí điểm phần mềm tại Bệnh viện 

Nguyễn Tri Phương và nhiều cơ sở lưu 

trú khác, nhận được rất nhiều đánh giá, 

phản hồi rất tích cực từ các cơ sở triển 

khai thực hiện thí điểm.

Bên cạnh triển khai thực hiện phần 

mềm ASM, Công an TP.HCM cũng kết 

hợp tổ chức cấp định danh điện tử mức 

hai đối với cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động đang làm việc tại hai 

bệnh viện trên. Từ đó góp phần hoàn 

thành chiến dịch cấp và kích hoạt tài 

khoản định danh điện tử mức hai theo 

chỉ đạo của Ban Chỉ đạo thực hiện đề án 

06 TP.HCM. 

Dự kiến, Công an TP.HCM sẽ tổ chức 

nhân rộng triển khai phần mềm tại tất cả 

cơ sở kinh doanh khách sạn, nhà nghỉ... 

và cơ sở y tế trên toàn địa bàn TP.HCM, 

nhằm nâng cao hiệu quả công tác lưu trú 

và phục vụ đảm bảo an ninh trật tự tại 

các bệnh viện.

Phần mềm này được kết nối với hệ 

thống Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

và được tích hợp nhiều tiện ích khác, 

giúp các cơ sở y tế, cơ sở lưu trú (khách 

sạn, nhà nghỉ...) quản lý chặt chẽ, hiệu 

quả hơn đối với các dịch vụ do đơn vị 

mình cung cấp.

Phần mềm phục vụ người dân kê 
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HTV đã chính thức ra mắt thương 

hiệu và nền tảng tin tức thế hệ mới 

HTV NewZ cùng với định dạng tin tức đa 

phương (MultiFORM) chưa từng được 

ứng dụng trên các sản phẩm báo chí hiện 

nay. Thương hiệu HTV NewZ được phát 

triển từ cách gọi HTV NEWS nhưng với kí 

tự cuối là “Z” thay vì “S”, mang đến sự liên 

tưởng và khái niệm New generation of 

News - “Tin tức thế hệ mới”.

Theo đó, một bài viết MultiFORM sẽ 

được thể hiện qua các video đa phương: 

từ phương dọc đến phương ngang; 

nhằm nâng cao trải nghiệm tiếp cận và 

đọc tin trên nhiều thiết bị di động khác 

nhau, góp phần định hình cảm hứng đọc 

và theo dõi tin tức chính thống của mọi 

thế hệ người xem.

Nền tảng Tin tức thế hệ mới HTV 

NewZ đã thể hiện hướng đến lượng lớn 

đối tượng khán giả trẻ, mới từ thế hệ Gen 

Z trở về sau, đáp ứng nhu cầu xem và 

theo dõi tin tức chính thống của mọi thế 

hệ người xem. Tất cả thể hiện tinh thần 

tiên phong, đồng hành cùng thời đại và 

trách nhiệm cập nhật những thông tin 

chính thống một cách trực quan nhất 

trên các nền tảng số của đội ngũ phóng 

viên, biên tập viên HTV. 

Ông Cao Anh Minh, Tổng Giám đốc 

HTV: "Đây là bước tiến quan trọng trong 

việc thực hiện tái cấu trúc trang tin tức 

theo định hướng tin tức đa nền tảng 

và truyền thông hội tụ. Trong đó, Trung 

tâm tin tức đóng vai trò chủ công, phối 

hợp cùng các đơn vị liên quan đã rất nỗ 

lực, với nhiều sáng tạo để hình thành 

nền tảng tin tức mới của HTV. Nền tảng 

Tin tức HTV NewZ tại trang htv.com.vn/

tintuc sẽ là trọng tâm cùng liên thông 

đa mạng xã hội của HTV nhằm mang hơi 

thở, thông tin của TP.HCM nhanh hơn và 

gần hơn đến khán giả”.

Nền tảng HTV NewZ với sứ mệnh 

lan tỏa nội dung thời sự chính thống 

từ các bản tin của chương trình thời sự 

của HTV, bổ sung thêm các thông tin 

chi tiết khác thông qua hình thức đa 

phương tiện để mang đến khán giả số 

một góc nhìn trực quan và toàn diện. 

Để làm được điều này, đội ngũ phóng 

viên thuộc Trung tâm tin tức đã phải 

hình thành nghiệp vụ “đi 1 về 3” đồng 

nghĩa với việc tác nghiệp 1 lần tạo ra 3 

sản phẩm, bên cạnh đó phối hợp cùng 

bộ phận nội dung số sản xuất và phát 

hành trên các nền tảng số HTV khác. 

Việc ra đời NewZ - nền tảng số đa 

phương đầu tiên tại Việt Nam với những 

hình thức tiếp cận bám sát xu hướng 

nghe nhìn của thời đại, sẽ góp phần định 

hình cảm hứng đọc và theo dõi tin tức 

mới của người dân.  

HTV ra mắt định dạng tin tức  
đa phương tiện đầu tiên tại Việt Nam

Đài truyền hình TP.HCM (HTV) 
vừa ra mắt định dạng Tin tức đa 
phương tiện - MultiFORM đầu 
tiên tại Việt Nam, được triển 
khai trên nền tảng số htv.com.
vn/tintuc.
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Chiều 05/6, PCT UBND Thành phố Dương Anh Đức dự Hội nghị trực tuyến đánh giá dịch vụ công và Hội nghị “Thúc 
đẩy nâng cao chất lượng cung cấp và sử dụng dịch vụ công trực tuyến” với Bộ Thông tin và Truyền thông

Sáng 19/6, PCT UBND Thành phố Võ Văn Hoan dự Họp đề xuất giải quyết các đề nghị của Ngân hàng thế giới đối với 
giai đoạn 2 của Nhóm Công tác chung Thành phố Hồ Chí Minh - Ngân hàng Thế giới.

Chiều 20/6, PCT UBND Thành phố Dương Anh Đức dự họp nghe báo cáo tiến độ triển khai Đề án tổng thể đào tạo 
nhân lực trình độ quốc tế (08 ngành) giai đoạn 2020 - 2035 và Đại học chia sẻ

-
Chiều 26/6, CT UBND thành phố Phan Văn Mãi và PCT UBND Thành phố Dương Anh Đức dự Hội nghị trực tuyến sơ 
kết 06 tháng đầu năm 2023 đánh giá tình hình, kết quản triển khai, thực hiện Đề án 06/CP trên địa bàn Thành phố 

Chiều 29/6, PCT UBND Thành phố Dương Anh Đức dự Buổi tiếp của lãnh đạo Ủy ban nhân dân Thành phố với Ông 
Jonathan Law, Giám đốc điều hành tổ chức Nghiên cứu Công nghiệp và Khoa học Khối Thịnh vượng chung Úc 
(CSIRO) đến chào xã giao và trao đổi cơ hội hợp tác với Thành phố trong lĩnh vực khoa học, công nghệ và đổi mới 
sáng tạo

Hoạt động Chuyển đổi số
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Số văn bản 

238/TB-VPCP 
Ngày 22/6/2023

Thông báo số 238/TB-VPCP ngày 22/6/2023 của Văn phòng Chính phủ: Kết luận của Phó Thủ tướng 
Chính phủ Trần Hồng Hà tại Hội nghị giao ban với các Bộ, ngành về tháo gỡ những khó khăn, vướng 
mắc trong quá trình triển khai thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh 
và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030.

547/TTg-KSTT 
Ngày 15/6/2023

Công văn số 547/TTg-KSTT ngày 15/6/2023 của Thủ tướng Chính phủ: V/v tiếp tục thực hiện cải cách 
thủ tục hành chính thực chất và nâng cao hiệu quả tư vấn chính sách cho Chính phủ, Thủ tướng 
Chính phủ.

1068/QĐ-BTTTT 
Ngày 16/6/2023

Quyết định số 1068/QĐ-BTTTT ngày 16/6/2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông về Ban hành 
Khung tiêu chí, thành lập Hội đồng và quy trình xác định thí điểm nền tảng số phục vụ người dân 
năm 2023.

951/QĐ-BTTTT 
Ngày 02/6/2023 

Quyết định số 951/QĐ-BTTTT ngày 02/6/2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông về Ban hành Bộ Chỉ 
số đánh giá, đo lường mức độ trưởng thành chuyển đổi số báo chí. 

2279/
BTTTT-KTS&XHS 
Ngày 16/6/2023

Kế hoạch số 2279/BTTTT-KTS&XHS ngày 16/6/2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông về triển khai, 
phấn đấu đẩy nhanh tiến độ, hoàn thành sớm các mục tiêu TTgCP giao tại Chiến lược quốc gia phát 
triển kinh tế số, xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.

2333/BTTTT-CĐSQG 
Ngày 20/6/2023

Công văn số 2333/BTTTT-CĐSQG ngày 20/6/2023 của Bộ Thông tin và Truyền thông về triển khai ICT 
phát triển đo thị thông minh và Trung tâm  giám sát, điều hành thông minh (IOC) tại các địa phương.

2173/QĐ-UBND
Ngày 29/5/2023

Quyết định số 2173/QĐ-UBND ngày 29/5/2023 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố phê duyệt 
danh mục thủ tục hành chính, nhóm thủ tục hành chính đáp ứng yêu cầu cung cấp dịch vụ công 
trực tuyến trên môi trường điện tử giai đoạn 2023-2024 (đợt 1).

2345/QĐ-UBND 
Ngày 07/6/2023

Quyết định số 2345/QĐ-UBND ngày 07/6/2023 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố phê duyệt 
danh mục thủ tục hành chính, nhóm thủ tục hành chính đáp ứng yêu cầu cung cấp dịch vụ công 
trực tuyến trên môi trường điện tử giai đoạn 2023-2024 (đợt 2).

2649/KH-UBND 
Ngày 16/6/2023

Kế hoạch số 2649/KH-UBND ngày 16/6/2023 của Ủy ban nhân dân Thành phố về triển khai Quyết 
định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Chiến lược quốc gia 
phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 trên địa bàn Thành phố 
Hồ Chí Minh

Quét mã QR CODE bên cạnh 
để truy cập đầy đủ các văn 
bản liên quan trên Cổng 
thông tin Chuyển Đổi Số  
TP. Hồ Chí Minh.

• Mở ứng dụng Camera trên thiết bị rồi di chuyển máy 
ảnh tới vùng có mã QR cần quét. 

• Thông báo mới sẽ xuất hiện ở ngay trên cùng màn 
hình về chi tiết nội dung của mã QR

• Nhấn chọn vào thông báo để xem chi tiết nội dung 
thông tin.

Hướng dẫn quét mã QR code

Văn bản mới
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Địa chỉ: 59 Lý Tự Trọng, P.Bến Nghé, Quận 1, Tp. Hồ Chí Minh

Email: chuyendoiso@tphcm.gov.vn

Sở  Thông tin và Truyền thông Tp. Hồ Chí Minh
Thông tin liên hệ và góp ý về Bản tin Chuyển Đổi Số:


